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Setor de servigos comega segundo trimestre em alta, com o maiorindice de

crescimento de atividade em 15 anos

Pontos-chave

Atividade de negbcios cresce ao segundo maior
ritmo ja registrado...

...enquanto vendas aumentam com a taxa de
expansédo mais acelerada em quase 15 anos

Aumento recorde nos custos de servigos

O segundo trimestre comegou em alta para o setor de servigos
brasileiro, que registrou o crescimento da atividade de negbcios mais
acentuado em 15 anos. O aumento das vendas, favorecido pela forte
demanda interna em meio a reversao das restricdes da pandemia,
levou as empresas a criar empregos ao ritmo mais rapido desde
meados de 2007. No entanto, os dados indicaram um crescimento das
pressdes inflacionarias, com um aumento quase recorde nos pregos
de insumos, resultando em um aumento sem precedentes nos pregos
de venda.

O indice de atividade de negécios do setor de servigos brasileiro,
sazonalmente ajustado pela S&P Global, registrou 60,6 em abril,acima
dos 58,1 de margo, sinalizando a segunda maior taxa de expanséao
desde o inicio da coleta de dados, em margo de 2007. Segundo os
participantes da pesquisa, o fim das restrigdes contra a COVID-19,
politicas publicas favoraveis e uma nova recuperagdo da demanda
contribuiram para tal recuperagéo.

Assim como o indice de produgéo, o indice de novos negécios fechados
com prestadores de servigos cresceu com a taxa de expansdo mais
acelerada em pouco menos de 15 anos. Os participantes da pesquisa
comentaram sobre o aumento das cotagdes, crescimento do nimero
de clientes e condigdes sélidas de demanda. Os dados granulares
indicaram que os Servigos ao Consumidor lideraram um amplo
aumento nas vendas no nivel do subsetor.

As empresas conseguiram assegurar novos pedidos, apesar de
elevarem ainda mais seus pregos no inicio do segundo trimestre. Além
disso, a taxa geral da inflagdo dos custos de produgéo atingiu um valor
recorde na pesquisa. Os participantes da pesquisa indicaram que os
encargos de custos adicionais continuaram a ser repassados aos
consumidores.

Os pregos de insumos aumentaram ainda mais durante o més de abril
e na segunda taxa mais acentuada ja registrada (abaixo somente da
taxa de novembro passado). Os participantes da pesquisa relataram
um aumento nos pregos de combustivel, materiais, transporte e
servigos publicos. Avalorizagdo do délar americano também foi citada
como um fator para o aumento das despesas.

No nivel do subsetor, a area de Transporte, Informagao e Comunicagao
liderou as taxas de inflagao, tanto de pregos de insumos quanto de
produgédo, embora a area de Finangas e Seguros também tenha
registrado uma taxa muito préoxima de custos de produgéo.

Melhores condigdes da demanda, em conjunto com a substituigao de
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Os dados foram coletados de 11a 26 de abril de 2022.

Comentario

Pollyanna De Lima, Diretora Associada de Economia da S&P
Global, disse:

“0O indice de crescimento do setor de servigos apresentou uma
velocidade mais acelerada no inicio do segundo trimestre,
a medida que o aumento da atividade de negécios atingiu a
segunda taxa mais acelerada ja registrada no histérico da
pesquisa, em meio a uma recuperagdo substancial no fluxo de
novos negocios.

O aumento da demanda representou a melhor fase da criagdo
de empregos entre os prestadores de servigos desde meados
de 2007, o que se mostra um bom sinal para o mercado de
trabalho e o consumo futuro.

A pesquisa também revelou uma intensificag@o das pressdes
inflaciondrias, com os prestadores de servigos elevando os
precos de venda a um ritmo sem precedentes em resposta ao
aumento acentuado das despesas operacionais.

A melhora de desempenho do setor de servigos é bem-vinda,
levando em consideragdo a desaceleragéo do crescimento
observada no setor industrial, que contribuiu para aumentos
quase recordes de produgdo, vendas e indice de emprego do
setor privado.”
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funcionarios dispensados durante os picos da COVID-19 e a prestagéo
de novos servigos, impulsionaram a criagdo de empregos em abril. O
indice de emprego aumentou pelo décimo primeiro més consecutivo e
aritmo acentuado, o mais acelerado desde junho de 2007.

O continuo crescimento da oferta de empregos permitiu que as
empresas de servigos mantivessem o controle de suas cargas de
trabalho em abril, conforme evidenciado por outra redugdo dos
negbcios pendentes. No entanto, a Gltima redugdo do ndmero de
pedidos em atraso foi marginal e a mais lenta na atual sequéncia de
oito meses de redugéo.

Em relagéo ao futuro, os prestadores de servigos mostraram-se muito
otimistas no que se refere as perspectivas da atividade de negbcios.
Além disso, o nivel geral de sentimento positivo melhorou, atingindo
em abril o maior patamar em sete meses. As empresas preveem mais
melhoras na economia em geral, melhores condigdes da demanda
e maior criagdo de empregos, diversificagdo e crescimento de
investimentos.
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indices Consolidados PMI atingem recorde apés 14 anos e
meio gragas a sélido crescimento do setor de servigos

Uma recuperagdo mais acentuada da atividade do setor de servigos
ajudou a impulsionar o crescimento do indice de produgéo do setor
privado brasileiro para seu maior indice desde outubro de 2007. O
Indice Consolidado PMI* de Dados de Produgéo do Brasil da S&P
Global subiu de 56,6 em margo para 58,5 em abril, indicando uma taxa
de crescimento acentuada. A produgdo de mercadorias aumentou
apenas ligeiramente no Gltimo més.

O namero de vendas agregadas cresceu ao ritmo mais acentuado em
14 anos e meio no inicio do segundo trimestre. Um aumento quase
recorde no indice de novos negdcios do setor de servigos, em conjunto
com o aumento de novos pedidos a um ritmo mais lento contribuiu
para essa recuperagao.

Impulsionado por uma recuperagdo acelerada do nimero de
empregos entre os prestadores de servigos, o indice de emprego no
setor privado aumentou ao ritmo mais acelerado em quase 15 anos.

Ataxa de inflagdo dos custos de produgéo do setor privado atingiu um
novo recorde em abril em meio as fortes pressdes sobre os custos.
O indice de pregos de insumos subiu a uma taxa acentuada, que
estad entre as mais altas ja registradas no histérico da pesquisa. As
empresas de servigos registraram o aumento mais acentuado dos
encargos de custos, enquanto os fabricantes tiveram a inflagdo de
pregos mais alta.
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*Os indices consolidados do PMI® sdo médias ponderadas de indices PMI® de fabricagédo
e servigos comparaveis. As médias refletem os tamanhos relativos dos setores industrial
e de servigos de acordo com os dados oficiais do PIB.
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Metodologia da pesquisa

O PMI® Servigos da S&P Global para o Brasil é compilado pela S&P Global a partir de
respostas a questionarios enviados a um painel de cerca de 400 empresas do setor de
servigos. Os setores cobertos incluem o de servigos ao consumidor (excluindo varejo),
transportes, informagdo, comunicagéo, finangas, seguros e servigos imobiliarios e
empresariais. O painel é estratificado por setor detalhado e pelo nimero de funcionarios
da empresa, com base em suas contribuigdes para o PIB. Os dados da pesquisa foram
coletados pela primeira vez em margo de 2007.

Contato

Pollyanna De Lima

Diretora Associada Econémica
S&P Global

T: +44-1491-461-075
pollyanna.delima@spglobal.com

Katherine Smith

Corporate Communications
S&P Global

T:+1(781) 301-93M1
katherine.smith@spglobal.com

As respostas a pesquisa sao coletadas na segunda metade do més e indicam a diregéo de
mudanga em comparagdo com o més anterior. Um indice de difuséo é calculado para cada
variavel da pesquisa. O indice é a soma da porcentagem de respostas indicando mudangas
“mais elevadas” e metade da porcentagem de respostas indicando uma “auséncia
de mudangas”. Os indices variam entre 0 e 100, com uma leitura acima de 50 indicando
um aumento, de um modo geral, em relagdo ao més anterior e uma leitura abaixo de 50
indicando uma diminuigao, no geral. Depois disso, os indices sao ajustados sazonalmente.

Se vocé preferir ndo receber comunicados & imprensa da S&P Global, por favor, envie um
e-mail para katherine.smith@spglobal.com. Para ler a nossa politica de privacidade, clique
aqui.

0O niimero basico é o indice de Atividade de Negocios do Setor de Servigos. Esse & um
indice de difuséo calculado a partir de uma pergunta que solicita as mudangas no volume
de atividade de negbcios em comparagdo com o més anterior. O indice de Atividade de
Negocios do Setor de Servigos é comparado com o Indice de Produgao do setor Industrial.
Pode ser referido como o “PMI setor de Servigos”, mas ndo é comparavel com o nimero
bésico do PMI setor Industrial.

Sobre S&P Global (NYSE: SPGI)

A S&P Global fornece informagdes essenciais. Capacitamos governos, empresas e
individuos com dados corretos, conhecimento e tecnologia integrada para que estejam
aptos e confiantes ao tomar decisdes. Oferecemos aos nossos clientes desde suporte
para avaliarem novos investimentos até orientagdes sobre a abordagem ESG e a

- . . . P transigdo energéti travé i tecimento. D forma, abrimos n
O Indice Consolidado de dados de Produgéo é uma média ponderada usando o Indice de ansigdo energética através de cadeias de abastecimento. Dessa forma, abrimos novas

Produgao do setor Industrial e o indice de Atividade de Negbcios do setor de Servigos. Os
pesos refletem os tamanhos relativos dos setores industrial e de servigos de acordo com
os dados oficiais do PIB. O indice Consolidado de dados de Produgao pode ser referido
como o “PMI Consolidado”, mas ndo é comparavel com o nimero basico do PMI do setor
Industrial.

Os dados basicos da pesquisa ndo séo revisados apds a sua publicagao, mas os fatores de

oportunidades, superamos desafios e aceleramos o progresso global.

Somos constantemente requisitados por muitas das principais instituigdes mundiais para
fornecer classificagao de crédito, padroes de referéncia, analise de dados e solugdes de
fluxo de trabalho nos mercados de capitais globais, commodities e indUstria automotiva.
Por meio de cada um de nossos servigos oferecidos, ajudamos as principais institui¢des do
mundo a planejar o amanha, a partir de hoje. www.spglobal.com.

ajustes sazonais podem ser revisados de vez em quando, se necessario, o que afetara os
dados sazonalmente ajustados das séries.

Para mais informagdes sobre a metodologia da pesquisa do PMI, entre em contato com
economics@ihsmarkit.com.

Sobre o PMI

As pesquisas PMI® indice Gerente de Compras™ estao disponiveis agora para mais de 40
paises, e também para regides-chave incluindo a Zona do Euro. O PMI tornou-se a pesquisa
de negodcios mais bem-observada em todo o mundo; preferida por bancos centrais,
mercados financeiros e tomadores de decisées de negdcios, devido & sua capacidade
de oferecer indicadores mensais de tendéncias econdmicas atualizados, exatos e
frequentemente Gnicos.

ihsmarkit.com/products/pmi.html.

Aviso

Os direitos de propriedade intelectual dos dados contidos neste documento pertencem ou séo licenciados a S&P Global e/ou suas afiliadas. Qualquer uso néo autorizado, incluindo, mas
nao limitado a copia, distribuigéo, transmissdo ou qualquer outro tipo de exibigdo dos dados ndo é permitido sem o consentimento prévio por escrito da S&P Global. A S&P Global nédo tera
nenhuma responsabilidade, dever ou obrigagédo para ou em relagéo ao contetdo ou as informagdes (“dados”) contidos no presente, a quaisquer erros, imprecisdes, omissdes ou atrasos
nos dados, ou por qualquer agédo tomada decorrente desses dados. Sob nenhuma circunstancia a S&P Global sera responsavel por quaisquer danos especiais, incidentais ou consequentes
decorrentes do uso dos dados. O indice Gerente de Compras™ e PMI® sao marcas comerciais registradas da Markit Economics Limited ou licenciadas para a Markit Economics Limited e/ou
para suas afiliadas.

Este Contetdo foi publicado pela S&P Global Market Intelligence e ndo pela S&P Global Ratings, que é uma divisdo gerenciada separadamente da S&P Global. A reprodugéo de qualquer
informagé&o, dados ou materiais, incluindo ratings (“Contetddo”) sob qualquer forma é proibida, exceto com a permissédo prévia por escrito da parte relevante. Tal parte, suas afiliadas e
fornecedores (“Provedores de Contetido”) ndo garantem a exatiddo, adequagéo, integridade, atualidade ou disponibilidade de qualquer Contetdo e ndo s&o responsaveis por quaisquer erros
ou omissdes (negligentes ou ndo), independentemente da causa, ou pelos resultados obtidos com o uso de tal Conteddo. Em nenhum caso os Provedores de Conteddo seréo responsaveis
por quaisquer danos, custos, despesas, honorarios advocaticios ou perdas (incluindo perda de renda ou perda de lucros e custos de oportunidade) em relagéo a qualquer uso do Conteddo.
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