TECNOLOGIA APLICADA
ALGESTAO DOS
CONFLITOS NO AMBITO
DO PODER JUDICIARIO
BRASILEIRO

COOR

DENA LUIS FELIPE SALOMAO
CAO

U FGV CONHECIMENTO

CENTRO DE INOVACAO,
ADMINISTRACAO E PESQUISA
DO JUDICIARIO



" FGV

Presidente
Carlos lvan Simonsen Leal

Vice-Presidentes
Francisco Oswaldo Neves Dornelles
Marcos Cintra Cavalcanti de Albuguerque

CONSELHO DIRETOR

Vogais

Armando Klabin

Carlos Alberto Pires de Carvalho e Albuquerque
Cristiano Buarque Franco Neto

Ernane Galvéas

José Luiz Miranda

Lindolpho de Carvalho Dias

Marcilio Marques Moreira

Roberto Paulo Cezar de Andrade

Suplentes

Aldo Floris

Antonio Monteiro de Castro Filho

Ary Oswaldo Mattos Filho

Eduardo Baptista Vianna

Gilberto Duarte Prado

José Ermirio de Moraes Neto

Marcelo José Basilio de Souza Marinho

CONSELHO CURADOR

Vogais

Alexandre Koch Torres de Assis

Antonio Alberto Gouvéa Vieira

Carlos Eduardo de Freitas

Cid Heraclito de Queiroz

Eduardo M. Krieger

Estado da Bahia

Estado do Rio de Janeiro

Estado do Rio Grande do Sul

Isaac Sidney Menezes Ferreira (Federagao Brasileira de Bancos)
Jorge Irribarra (Souza Cruz S/A)

José Carlos Cardoso (IRB-Brasil Resseguros S.A.)
Luiz Chor

Luiz lidefonso Sim&es Lopes

Marcelo Serfaty

Marcio Jodo de Andrade Fortes

Miguel Pacha

Pedro Henrique Mariani Bittencourt

Ronaldo Vilela (Sindicato das Empresas de Seguros
Privados, de Previdéncia Complementar e de Capitalizagdo nos
Estados do Rio de Janeiro e do Espirito Santo)

Willy Otto Jordan Neto

Suplentes

Almirante Luiz Guilherme Sa de Gusmao
Carlos Hamilton Vasconcelos Araujo

General Joaquim Maia Brandao Junior

José Carlos Schmidt Murta Ribeiro

Leila Maria Carrilo Cavalcante Ribeiro Mariano
Luiz Roberto Nascimento Silva

Manoel Fernando Thompson Motta Filho
Olavo Monteiro de Carvalho (Monteiro Aranha
Participacdes S.A)

Patrick de Larragoiti Lucas (Sul América Companhia Nacional de
Seguros)

Ricardo Gattass

Rui Barreto

Solange Srour (Banco de Investimentos Crédit
Suisse S.A)

N’ FGV CONHECIMENTO

CENTRO DE INOVACAO,
ADMINISTRACAO E PESQUISA
DO JUDICIARIO

Coordenagao
Luis Felipe Salomao

Coordenador-Adjunto
Elton Leme

Coordenadora-Executiva e Pesquisadora
Juliana Loss

Pesquisadores
Fernanda Braganca
José Leovigildo Coelho
Maria Fernanda Dyma
Renata Braga

O conteudo desta publicagéo é de responsabilidade dos
autores e nao reflete, necessariamente, a opinido da FGV.

ISBN 978-65-86289-13-8



SUMARIO

AGRADECIMENTOS 06
APRESENTACAO 07
O 1 INTRODUCAO 10

1.1. Missao do Centro de Inovacao,

Administracdo e Pesquisa do Judicidrio ___ 11
1.2. Linha de Pesquisa I: Gestao, Inovacao

e Efetividade do Sistema de Justica 11
13. Contexto em que se insere o projeto

de pesquisa 13
1.4, Justificativa 23
1.5. Metodologia 24
1.6. Objetivos 24

1.6.1.  Geral 24

1.6.2.  Especificos 24




02 APRESENTACAO DOS DADOS DA 1% FASE DA PESQUISA

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

2.10.
2.11.
2.12.
2.13.
2.14.
2.15.
2.16.
2.17.
2.18.
2.19.
2.20.
2.21.
2.22.
2.23.
2.24.
2.25.
2.26.
2.27.
2.28.
2.29.
2.30.
2.31.
2.32.
2.33.
2.34.

2.35.
2.36.

2.37.

Metodologia da apresentacdo dos dados levantados

Supremo Tribunal Federal - STF

Superior Tribunal de Justica - STJ
Tribunal Superior do Trabalho - TST

Conselho Nacional de Justica - CNJ

Tribunal Regional Federal da 1° Regido - TRF1

Tribunal Regional Federal da 2° Regido - TRF2

Tribunal Regional Federal da 3° Regido - TRF3

Tribunal Regional Federal da 4° Regido - TRF4
Tribunal Regional Federal da 5 Regido - TRF5

Tribunal de Justica do Acre - TJ/AC

Tribunal de Justica de Alagoas - TJ/AL

Tribunal de Justica do Amazonas - TJ/AM

Tribunal de Justica da Bahia - TJ/BA

Tribunal de Justica do Ceard - TJ/CE _

Tribunal de Justica do Distrito Federal - TJ/DFT
Tribunal de Justica do Espirito Santo - TJ/ES

Tribunal de Justica de Goids - TJ/GO

Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul - TJ/MS

Tribunal de Justica do Mato Grosso - TJ/MT

Tribunal de Justica do Parand - TJ/PR

Tribunal de Justica de Pernambuco - TJ/PE

Tribunal de Justica do Rio de Janeiro -TJ/RJ

Tribunal de Justica de Ronddnia - TJ/RO

Tribunal de Justica de Roraima - TJ/RR

Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul - TJ/RS

Tribunal de Justica de Santa Catarina - TJ/SC

Tribunal de Justica de Séo Paulo - TJ/SP

Tribunal de Justica de Tocantins - TJ/TO
Tribunal Regional do Trabalho da 1° Regido - TRT1

Tribunal Regional do Trabalho da 4° Regido - TRT4

Tribunal Regional do Trabalho da 5% Regido - TRT5

Tribunal Regional do Trabalho da 7° Regido - TRT7

Tribunal Regional do Trabalho da 11° Regido - TRT11

Tribunal Regional do Trabalho da 12° Regido - TRT12
Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido - TRT15

Tribunal Regional do Trabalho da 20° Regido - TRT20

25

26
27
27
30
31
32
35
35
37
39
40
41
42
44
45
46
47
48
49
49
50
51
51
52
53
55
55
56
58
59
60
60
61
61
62
63
63



03 ANALISE E CONSOLIDACAO DOS DADOS

DA 1° FASE DA PESQUISA
3.1 Distribuicdo de iniciativas de IA por Tribunal
3.2. Projetos por fase de implementacéo
3.3, Anodeimplementacdo
3.3.1. Projetos-piloto
3.3.2. Projetos em desenvolvimento
3.3.3.  Projetos em producao
3.4.  Origem do desenvolvedor
3.5, Funcionalidades e problemas que se busca solucionar
CONSIDERACOES FINAIS

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

64

65
66
67
67
67
68
69
69

70

72



AGRADECIMENTOS

O Centro de Inovacao, Administracao
e Pesquisa do Judiciario da Fundacao
Getulio Vargas agradece as equipes
dos tribunais que foram objeto da pes-
quisa e que gentilmente se disponibili-
zaram a fornecer as informacoes que

constam neste relatorio.



APRESENTACAO




RELATORIO DE PESQUISA

APRESENTACAO

A gquestdo da eficiéncia do sistema de justica passa pela ideia de gestdo e do uso de fer-
ramentas tecnoldgicas, em especial, da inteligéncia artificial (IA). Considerando este cenario,
o Centro de Inovacéo, Administracdo e Pesquisa do Judiciario da Fundagéo Getulio Vargas,
sob a coordenagdo do Ministro Luis Felipe Salomao, tem como missao identificar, entender,
sistematizar, desenvolver e aprimorar solugdes voltadas ao aperfeicoamento da justica.

O Centro da FGV conduz uma pesquisa cujo foco & “Tecnologia aplicada a gestao dos
conflitos no ambito do Poder Judiciario com énfase em inteligéncia artificial”. A pesquisa
€ uma das iniciativas do Centro e esta sendo realizada por meio da construggdo de uma
rede interinstitucional de pesquisadores. A escolha do tema se deu em razao do interesse
no acompanhamento das metas referentes ao objetivo do desenvolvimento sustentavel 16
da Agenda ONU 2030 no Brasil.

O objetivo geral desta pesquisa foi realizar um levantamento do uso da inteligéncia
artificial em determinados tribunais brasileiros. Os objetivos especificos consistiram: na
identificagdo desses projetos e suas respectivas funcionalidades; na situagédo atual da tec-
nologia; no impacto produzido pelo uso da IA; nos resultados esperados e alcangados; e
na analise cruzada desses dados para verificagao da repercusséao da IA sobre a celeridade,
eficiéncia e produtividade dos tribunais.

A amostra de pesquisa abrangeu o Supremo Tribunal Federal - STF, o Superior Tribunal
de Justica - STJ, o Tribunal Superior do Trabalho - TST, os Tribunais Regionais do Tra-
balho, os Tribunais Regionais Federais e os Tribunais de Justica. A coleta desses dados
foi realizada por meio do preenchimento de formulario, o qual teve um retorno de 98% de
respostas.

A relevancia desta amostragem pode ser percebida na andlise da estrutura do
Judiciario brasileiro, que se divide em cinco ramos: Justiga Estadual, Justica do Tra-
balho, Justica Federal, Justica Eleitoral e Justica Militar, e tem um total de 91 tribunais.
O universo da pesquisa abrangeu 3 desses 5 segmentos, 59 tribunais e o Conselho Nacional
de Justiga.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Neste relatorio, s&o divulgados os resultados da primeira fase da pesquisa desenvol-
vida pelo Centro da FGV. Como se vera mais adiante, os dados levantados apontam
que cerca de metade dos tribunais brasileiros possuem projeto de inteligéncia artifi-
cial em desenvolvimento ou ja implantados, na sua maioria, pela equipe interna dos
tribunais, bem como a partir de parcerias entre tribunais que estdo sendo capitaneadas
pelo Conselho Nacional de Justica e pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho.

Esta € a primeira etapa de uma pesquisa que pretende analisar ainda diversos aspectos
do uso adequado da inteligéncia artificial em outras frentes de investigacdo, que envolverdo
base de dados, treinamento dos modelos, especificidades das técnicas de IA utilizadas e
que serao desenvolvidas, futuramente, no ambito do Centro da FGV.
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INTRODUCAO

11. Missdo do Centro de Inovacdo, Administracdo e Pesquisa
do Judiciario

A missdo do Centro de Inovagao, Administragéo e Pesquisa do Judiciario € contribuir para
0 aperfeicoamento do sistema de justica, promovendo o desenvolvimento de pesquisas,
estudos, foruns de discussao, eventos e atividades académicas.

1.2. Linha de Pesquisa: Gestao, Inovacdo e Efetividade do Sistema de
Justica

A existéncia de uma justica bem administrada € primordial para a manutengao de uma serie
de garantias estruturais do Estado de Direito. Sendo assim, para que haja desenvolvimento
nacional, o enderecamento adequado de direitos fundamentais € o cumprimento da fungao
organizadora da administragao publica, também presente no Poder Judiciario de estados
democraticos, & necessaria a ado¢do de praticas de boa gestao.!

Ademais, a existéncia de uma boa administragdo no Poder Judiciario pode impactar
diretamente o arranjo econdmico do pals. Estudos feitos por érgdos internacionais indi-
cam a influéncia direta na economia pela existéncia de um sistema judicial bem gerido.
A OCDE, por exemplo, aponta as consequéncias econémicas da judicializacdo no contexto
global dos paises.? Andlise semelhante foi feita pelo Joint Research Centre, da Comiss&ao
Europeia. Em 2017, a instituicdo identificou correlagdes diretas tanto entre a melhoria na
eficiéncia das cortes e na taxa de crescimento da economia como no que tange a per-
cepgao de empresarios e investidores acerca da independéncia judicial.®

O objetivo desta linha de pesquisa € estudar o sistema de justica a partir de elementos
que, por décadas, passaram longe do horizonte das pesquisas académicas e das politicas
publicas — ou, quando passaram, n&o foram objeto de sistematizacdo e acompanhamento
cientifico. Contemporaneamente, metas e critérios de avaliagdo mais especificos tém sido
incluidos nas pautas, além de indicadores originarios do setor privado, como a satisfagao
1 LEAL, Carlos lvan Simonsen. A evolucao da democracia através da Administracdo Publica. In: Administracao Piblica e Gestao do
Poder Judiciario. v.. 15. FGV, 2012, p. 14.

2 OECD. What makes civil justice effective? OECD Economics Department Policy Notes. No. 18. June 2013.

3 Comissdo europeia. The 2018 EU justice Scoreboard. Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2018
Disponivel em: <https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/justice_scoreboard_2018_en.pdf>. Acesso em: 20 jun. 2019.
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dos usuarios do sistema de justica, o custo-beneficio, a gestdo da qualidade e a avaliagao
do desempenho. Em relagao a eficiéncia, os dados n&o tratam apenas de termos quanti-
tativos, mas tambem qualitativos.

Uma pergunta interessante para comegar seria; 0 que exatamente se almeja melhorar?
Uma pesquisa da Université Paris | Panthedn-Sorbonne* procurou entender a qualidade da
Justigca a partir da perspectiva dos atores do processo, como magistrados, advogados e
“juizes leigos”, e também as variagdes conforme o momento processual, como na produ-
¢&0 da prova e outras especificidades relacionadas ao contencioso.

Esse estudo verificou que mesmo as percepcdes de individuos de mesma categoria tinham
grandes variagdes. Por exemplo, para a pergunta “o que € uma justica de qualidade?®, as
respostas dos magistrados variaram entre: uma justica rapida e adaptada para cada situagao;
uma justiga personalizada, com boa escuta € um julgamento bem fundamentado em tempo
justo; a ostentagdo de uma boa imagem (institucional); a coeréncia e a previsibilidade.

No gue concerne as novas tecnologias,® o relatorio identificou que elas aumentam a pro-
dutividade, aumentam a qualidade, gerenciam a escassez no longo prazo €, hoje, sao
ferramentas essenciais a gestao dos tribunais. Na Franca, a pesquisa apurou que a digita-
lizagcdo dos processos, em geral, e, particularmente, das decisdes, contribui para a quali-
dade na medida em que amplia as possibilidades de pesquisa e busca por precedentes.

7

De modo geral, o tema “gestao” vinculado a administracdo da justica € recente, e
pode-se afirmar que o sistema de justica carecia de dados que permitissem mapear a sua
estrutura administrativa. O desenvolvimento de estudos sobre gestao estratégica e desempe-
nho organizacional foi impulsionado pela criagdo de mecanismos que permitiram mensurar
o0 desempenho do sistema de justiga. Tais estudos possibilitaram um mapeamento acerca
da real situagdo dos sistemas juridicos e, com isso, abriram oportunidade para a imple-
mentacdo de meios que assegurem um maior aproveitamento dos recursos aplicados.

A introducdo de novos meios de administracdo dos sistemas de justiga requer atualiza-
gao constante para que os ordenamentos juridicos comportem as mudangas constantes
na sociedade, que impactam diversos aspectos desse ordenamento, como a gquantidade
de litigios, o tipo de demandas e até mesmo o relacionamento da sociedade com cada
sistema de justica. Desse modo, inovagdes s&o necessarias para assegurar uma gestao
bem-sucedida dos conflitos sociais existentes.

Além de novas técnicas de gestdao desenvolvidas para aprimorar a eficiéncia e a qua-
lidade de servicos em geral, grande parte das inovagbes esta atrelada aoc desen-
volvimento ou a novas aplicagbes de solugbes tecnologicas aos sistemas de justica.
A partir delas, é possivel desenvolver mecanismos que dinamizem e, eventualmente, até
revolucionem os tramites administrativos e que tenham, como resultado, diversos fatores
positivos, dentre 0os quais figuram maior celeridade dos procedimentos e aproximagao dos
cidadaos aos processos, diante de facilidades para acesso aos documentos e andamen-
tos, em cada etapa, dos mecanismos judiciais de solugdo de conflitos.

4 UNIVERSITE PARIS | PANTHEON-SORBONNE. La prise en compte de la notion de qualité dans la mesure de la performance judi-
ciaire - Laqualité: une notionrelationnelle, 2015. Disponivel em: <https://halshs.archives-ouvertes.fr/halshs-01220557/documents.
Acesso em: 3 out. 2019.

5 lbid, p. 34.

6 lbid, pp. 92-95.
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Nao obstante, essas novas tecnologias trazem a possibilidade de observa¢do do sistema de
justica por outra dimenso, i.e., a dimens&ao dos dados, pois torna-se possivel processar, ler
e analisar os milhdes de dados, textos e documentos, em curtos tempos, por servidores de
alta capacidade computacional e por sistemas de inteligéncia artificial.

1.3. Contexto em que se insere o projeto de pesquisa

Dentre os objetivos tracados pelas Nagdes Unidas para o ano de 2030, um deles trata da
existéncia de sistemas judiciais acessiveis a todos, dotados de eficacia, responsabilidade e
inclusao, tal qual transcrito abaixo:

Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento susten-
tavel, proporcionar 0 acesso a justiga para todos e construir instituicoes eficazes, respon-

saveis e inclusivas em todos os niveis?.

Verifica-se, portanto, uma preocupagao com a qualidade do sistema judiciario dos paises,
que deve ser efetivo, adequado e acessivel, com disponibilizagao da justica para todos os
que precisarem.

Dentre os organismos publicos e privados que buscam pesquisar critérios para afericao
de qualidade e de efetividade do sistema de justica, muitos deles se referem ao uso da
tecnologia como uma ferramenta importante.

No ambito da Comissao para a Eficacia da Justica na Europa (CEPEJ,) para averiguar a
existéncia de parametros de qualidade e de efetividade nos sistemas judiciais dos paises-
membros na Unido Europeia, foi instituido o Escore da Justiga Europeia, com indicadores
no que se refere a apresentacdo dos processos por via eletrbnica, a comunicagao entre
os tribunais e as partes, a formagao dos juizes, aos recursos financeiros, assim como aos
sistemas e normas TIC para a gestdo dos processos.

Com uma finalidade mais voltada para fins econdémicos e de investimentos, o Banco Mun-
dial publica anualmente um relatério intitulado Doing Business, que aponta a facilidade
de se realizar negdcios nas mais diversas economias do planeta. A analise, considerada
parametro relevante de investimento externo de grandes companhias, busca compreender
e ranquear 0s paises de acordo com criterios estabelecidos a cada edi¢do, considerados
fundamentais para a verificagdo do cenario do pais para investimentos e novos negocios.?
Dentre os critérios avaliados, ha um especifico, instituido para a avaliagdo da qualidade
dos processos judiciais no Relatério Doing Business de 2019, que verifica o indice de
automagao da Corte e conta com quatro principais quesitos:

1) No primeiro quesito, caso seja possivel protocolar a peticao inicial pela via eletronica,
em plataforma especifica, sem a necessidade de cdpia impressa, um ponto &€ conferido ao
pais sob analise. Caso contrario, a pontuagdo € zerada nesse item da avaliagao.

7 HOLDEN, LINNERUD, BANISTER, SCHWANITZ, WIERLING. The imperatives of sustainable development. Routledge. Nova lorque,
2018.

8 Nacbes Unidas Brasil. Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar
o0 acesso a justica para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis. ONU. Disponivel em:
<https://nacoesunidas.org/pos2015/0ds16/>. Acesso em: 28 jun. 2019.

9 BANCO MUNDIAL. Doing Business 2019: Training for reform. 16th ed. Washington DC, 2019.
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2) Nesse ponto, a pontuagdo completa & fornecida nas situagdes em que a petigao inicial
puder ser direcionada ao réu pela via eletrénica, seja por meio de um sistema especifico
ou até mesmo por vias comuns, como e-mail, fax, mensagens, entre outros. Vale ressaltar
que o procedimento deve ser automéatico, sem a necessidade de outros procedimentos ou
Servicos para sua concretizacao.

3) A possibilidade de pagamento de custas processuais € emolumentos por meios ele-
tronicos configura a terceira pontuagao desse critério, que somente sera concedida inte-
gralmente caso esse pagamento funcione de forma independente para a contabilidade do
Judiciario, sem que haja necessidade de comprovar 0 pagamento por envio do compro-
vante ou por outros meios similares.

4) O ultimo ponto existente nesse critério envolve a publicacdo de decisdes e acorddos
em meios publicos, como jornais de grande circulagao, boletins ou didrios oficiais. A pon-
tuacdo maxima e conferida quando houver a publicaggo de todas as decisdes envolvendo
Direito Comercial. Nas situagdes em que s s&o publicadas as decisdes de instancias mais
altas, cabe meia pontua¢do, sendo zerada a nota desse quesito nos demais casos.

Uma das primeiras aproximagdes académicas realizadas entre o sistema de justica e a
tecnologia foi realizada por Boaventura Sousa Santos,'® ao tratar dos tribunais e das novas
tecnologias de comunicacao e de informacgao (NTCI). Segundo o autor:

As NTCI apresentam um enorme potencial de transformagao do sistema judicial, tanto na
administrag&o e gestao da justiga, na transformagédo do exercicio das profissdes juridicas,
como na democratizagdo do acesso ao direito e a justica. No que respeita a administragao
e gestdo da justiga, as novas tecnologias podem ter um efeito positivo na celeridade e
eficacia dos processos judiciais. Podem, por exemplo, substituir tarefas rotineiras, permitir
um controlo mais eficaz da tramitagdo dos processos, melhorar a gestdo dos recursos
humanos, das secretarias judiciais e das agendas judiciais, permitir o0 envio de pegas pro-
cessuais em suporte digital, facilitar 0 acesso as fontes de direito e, por essa via, ajudar os
operadores judiciais a conhecer e a interpretar o sistema juridico, para muitos operadores
judiciais, cada vez mais complexo.

No que respeita a democratizagao do acesso ao direito e a justiga, as novas tecnologias
de informagao possibilitam mais circulagdo de mais informagao e, portanto, um direito e
uma justica mais proximos e mais transparentes. Por exemplo, facilitam o acesso a bases
de dados juridicos, a informagbes fundamentais para o exercicio de direitos, e possibilitam
o exercicio facil de um conjunto de direitos e de deveres dos cidad&os. E hoje, possivel,
através de redes electronicas, apresentar requerimentos, receber informagoes, pagar de-

terminadas taxas ou impostos, ou mesmo consultar processos.

10 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicagao e de informacéo. In: Sociologias, no.13, Por-
toAlegre,Jan.-Jun.,2005.Disponivelem:<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51517-45222005000100004>.
Acesso em: 28 ago. 2019.
11 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicacg&o e de informacao. In: Sociologias, no.13, Por-
toAlegre,Jan.-Jun.,2005.Disponivelem:<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1517-45222005000100004>.
Acesso em: 28 ago. 2019.



Boaventura de Sousa Santos'? afirma que a tecnologia pode impactar positivamente diver-
s0s aspectos do sistema de justica:

1. A gestdo dos recursos humanos, promovendo produtividade, eficiéncia e redugao de
custos;

2. A promogao da gestao da informagéo e da comunicagado no interior do sistema judicial;
3. O tratamento e a organizagao de grandes quantidades de informagéo e de documentos,
com mais celeridade e eficiéncia;

4. A acessibilidade ao publico, tornando o sistema de justica mais proximo dos cidadaos.

As ferramentas de IA podem ser utilizadas no sistema de justica com diversas fina-
lidades: a) busca de jurisprudéncia avancada; b) resolugdo de disputas on-ling;
c) andlise preditiva de decisoes; d) triagem de processos; e) agrupamento por similaridade
de jurisprudéncia; f) transcricdo de voz para textos com contexto; g) geragdo semiautoma-
tica de pecas; dentre outras.

Sobre essas aplicagdes, Richard Susskind afirma que sédo tecnologias disruptivas e “it is
hard to ignore the recent avalanche of interest in artificial intelligence”.’® Analisando as apli-
cagdes da IA, o autor afirma que:

When machines today can make predictions, identify relevant documents, answer ques-
tions, and handle emotions at a higher standard than human beings, it is not just rea-
sanoble, it is vital than we ask wether people or systems will be doing our legal work in
decades in come”."*

Atualmente, o espectro da automagao do Poder Judiciario possibilita, além do cadastro,
a classificacdo e organizagdo da informag&o, o agrupamento de casos por similaridade
(julgamentos repetitivos), a jurimetria, as conclusdes sobre evidéncias, as decisdes interlo-
cutdrias e as sentencas terminativas.

A digitalizagdo foi incluida como ferramenta de gestao, prevengao e solugao de conflitos,
de forma gradual, tanto em meios consensuais como em alguns casos especificos, na
adjudicacio, na atuagao essencial da jurisdicdo e do Estado. Ha experiéncias, inclusive, de
Cortes digitais também conhecidas como e-Courts ou Eletronic Courts, que correspondem
aos oOrgaos judiciarios que tém estrutura projetada para permitir que as partes operem
por meio de um sistema seguro ancorado na Internet. Como exemplo, alguns aspectos
administrativos e processuais relacionados as fungdes do tribunal, tais como apresentar
provas, arquivar documentos (arquivamento eletrénico) ou ouvir depoimentos remotamente
passam do mundo presencial e material para o mundo digital e virtual.

12 SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais e as novas tecnologias de comunicac&o e de informacao. In: Sociologias, no.13, Por-
toAlegre,Jan.-Jun.,2005.Disponivelem:<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1517-45222005000100004>.
Acesso em 28 ago. 2019.

13 SUSSKIND, Richard. Tomorrow lawyers. 2. ed. Oxford: Oxford University Press, 2017, p. 186.

14 SUSSKIND, Richard. Tomorrow lawyers. 2. ed. Oxford: Oxford University Press, 2017, p. 187.
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De modo geral, esse assunto costuma ser compreendido t&o somente pelo aspecto da
digitalizagéo, ou seja, como se 0 objetivo fosse apenas diminuir 0 uso de papel nas esferas
judiciarias. A questao € bem mais profunda e visa aumentar a eficiéncia do tribunal com
0 uso de algoritmos e inteligéncia artificial, agilizando o acesso a informagao, a gestdao do
processo, aumentando a qualidade e otimizando as decisoes.

No programa portugués intitulado Justica + Proxima, foram utilizados mecanismos tec-
nolégicos inovadores, em diversos setores de atuagdo, como gerenciamento de ¢asos,
arquivamento eletrénico, gerenciamento de documentos, digitalizacdo de fungdes de tribu-
nal, ferramentas de gerenciamento de RH, help desk e sistemas publicos de informagéo
para facilitar a acessibilidade da justica, aproximando o sistema de justica do pais de seus
cidadaos.™

Além de Portugal, diversos outros paises europeus apresentaram, nos Ultimos anos, mu-
dangas sensiveis acerca da gestdo de seus respectivos sistemas judiciais a partir da im-
plementacdo de novas tecnologias de informagao e comunicagdo (ICT, em inglés).

O livro Justice and Technology in Europe: How ICT is changing the judicial business traz
um compilado de estudos apresentados em uma conferéncia sobre o tema na lItdlia, em
setembro de 2000."® Nele, verifica-se a existéncia de uma linha evolutiva padrdo entre a
maioria dos paises europeus, que remonta aos anos 1980, com a estruturagdo de bases
de dados. Ja na decada de 1990, grande parte desses paises desenvolveu recursos de
Tl interessantes, mas que foram aplicados de modo isolado, sem um plano de ag¢do es-
pecifico para sua aplicagao. Na atualidade, o estudo aponta para um movimento conjunto
em busca de implementagao de plataformas de Tl para a gestao judicial e ampliagdo do
acesso a justiga.'”

Por outra ¢tica, o uso da IA também pode oferecer riscos e despertar novos desafios.
Desse modo, essas novas nuances que permeiam esse tipo de tratamento do conflito,
ainda que dotadas de beneficios buscados para o sistema de justica, como celeridade,
baixo custo e simplicidade, ndo dispensam analises acerca dos limites a que devem estar
submetidas, para que se assegure a manutencido da ordem publica e a protecdo de todos
0s interesses, principios e direitos envolvidos.

Em nivel global, a produgdo e captura de novos dados vem crescendo vertiginosamente e
esta estimada, atualmente, em torno de 40 Zettabytes segundo a IDC, que prevé o cresci-
mento desses novos dados para 175 ZB em 2025,

15 OECD. Towards People-centred and Innovative Justice in Portugal: Case Study Highlights. Disponivel em: <https://www.portugal.
gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=bd954372-e6f7-495c-9c7c-941f99e3762d>. Acesso em: 03 out. 2019.

16 FABRI,Marco; CONTINI, Francesco. Justice and Technology in Europe: How ICT is changing the judicial business. Dordretch: Kluwer
Law International, 2001.

17 Ibidem

18 REINSEL, David; GANTZ, John; RYDNING, John.The Digitization of the World From Edge to Core. November 2018. Disponivel
em:<https://www.seagate.com/files/www-content/our-story/trends/files/idc-seagate-dataage-whitepaper.pdf>.Acessoem:02set.
2019.
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Figura 1
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Zeno-Zencovichi afirma que a geragao de dados sempre existiu e que esse fendémeno
aumenta com o desenvolvimento das sociedades modernas e com 0 uso de tecnologias
de captura de dados. A mudanga significativa, na atualidade, & a necessidade de novas
ferramentas para lidar com o “big data judicial”:

These tools not only go beyond traditional epistemology, but tend to suggest predictively
what might happen. The law has been for centuries mostly deontic. Now it becomes increa-

singly an instrument to put into place forecasts that are envisaged through data analytics.™

Esses dados costumam ficar ao alcance restrito das startups, empresas desenvolvedoras
de softwares e das grandes empresas, isto €, concentram-se no ambito privado. Os juizes
pouco sabem sobre o perfil de suas decisGes e de outros elementos importantes que
compdem 0s seus atos jurisdicionais. Diante disso, a grande inquietude por parte de uma
parcela de pesquisadores de resolugéo digital de conflitos € fazer com que essas informa-
¢oes sejam também acessiveis aos magistrados — alias, ndo s a magistrados, mas a todos
0s atores do sistema de justica. A assimetria de informag¢do nesse aspecto se aprofunda
ainda mais com o uso recente de IA e big data, bem como com a facilidade de leitura de
textos e processamento de linguagem natural (PLN), de maneira que emerge uma nova
forma de vulnerabilidade e desequilibrio no sistema de informagao e de justica.

19 ZENO-ZENCOVICHI. Legal epistemology in the times of Big Data. In: Knowledge of the law in the Big Data Age. Ginevra Peruginelli
e Sebastiano Faro (ed). Netherlands: 10S Press By, 2019, p. 3.
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No contexto de discussao sobre IA e emprego de novas tecnologias na area juridica, foi
promulgada, na Franga, a lei 2019-222, que, dentre outros itens, trata do uso da IA por
lawtechs que oferecem solugdes juridicas de litigancia direcionada e desenvolvem tecno-
logias capazes de fornecer elementos para comparagdo entre os juizes. Alguns pesqui-
sadores?®® afirmam que a intengado do legislador foi assegurar a independéncia funcional
dos magistrados. No seu artigo 33, consta a vedag¢do para que 0s dados a respeito dos
magistrados sejam publicados com a finalidade de avaliar, analisar, comparar ou prever as
praticas reais ou supostas desses servidores, ainda que com escopo meramente estatisti-
co, com pena de prisdo de até cinco anos.

H& criticos a norma que sustentam que havera prejuizo a um mercado potencialmente
relevante para o sistema de justica e que permite a transparéncia e previsibilidade das de-
cisdes. Ja outros?! sustentam que ndo ha nenhum movimento contra o uso da IA, mas tao
somente objetiva-se conter a transformagao de dados em informagao e a sua publicidade.

O uso preditivo da IA pode se dar também pelos atores estatais, como no caso do sistema
COMPAS. Nos Estados Unidos, a plataforma COMPAS (Correctional Offender Management
Profiling for Alternative Sanctions), desenvolvida pela Northpointe Inc., analisa dados como
0 local onde reside o preso, gerando uma pontuagdo de risco para fins de calculo da
probabilidade de reincidéncia de um criminoso

Julia Angwin, Jeff Larson, Surya Mattu e Lauren Kirchner®® apontaram vieses cognitivos nas
analises realizadas pela COMPAS. Num caso com um delito mais grave, mas cometido por
um homem branco, que ja havida sido condenado por assalto @ méo armada e tentativa
de assalto & mao armada, tendo cumprido cinco anos de prisdo, além de outra acusagao
de assalto a mao armada, o sistema calculou como baixa a taxa de reincidéncia. Ja em
outro caso, com um delito menos grave, cometido por uma mulher negra que ja tinha
um registro por contravengdes cometidas quando ela era adolescente, o sistema calculou
como alto o indice de reincidéncia comparativamente menos grave, mas cometido por um

individuo negro.

A conclus&o a que as autoras chegaram foi de que, nos Estados Unidos, ha um encarcera-
mento maior de negros do que de brancos € as decisdes judiciais refletem os preconceitos
dos proprios julgadores, gerando uma base de dados contaminada por esse preconceito.
Nesse ponto, 0 uso de determinadas ferramentas de IA como machine learning podem
refletir e até mesmo agravar preconceitos e erros nao perceptiveis pelos juizes e profis-
sionais do Direito.

20 ALMADA, Marco. Reforma judiciaria francesa proibe a construgao de perfis estatisticos dos juizes. Blog Lawgorithm, 4 de junho de
2019. Disponivel em < http://www.lawgorithm.com.br/2019-06-04-reforma-judiciaria-francesa-jurimetria/> acesso em 19 de julho
de 2019.

21 MARSHALLOWITZ, Sofia. O que pretende a Franga em proibir a jurimetria? Portal Jota, Opinido e Analise, artigos, 18 de ju-
nho de 2019. Disponivel em: <https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/o-que-pretende-a-franca-em-proibir-a-jurimetria-
-18062019?utm_source=JOTAFullList>. Acesso em: 19 jul. 2019.

22 ANGWIN, Julia et al. Machine Bias: Investigating the algorithms that control our lives. ProPublica, 23 maio 2016. Disponivel em:
<www.propublica.org/article/machine-bias-risk-assessments-in-criminal-sentencing>. Acesso em: 27 nov. 2020.



O software da Northpointe Inc. esta entre as ferramentas de avaliagdo mais utilizadas no
pals; entretanto, a empresa nao divulga publicamente os calculos feitos para chegar as
pontuagdes de risco dos reus, de modo que nao ha transparéncia na tomada da decisdo
pelo sistema — ou seja, por esse quadro, & possivel verificar uma clara falta de transparén-
cia em relagcao a parte técnica dessa aplicagao de LA

O estudo das potencialidades e dos desafios impostos pelos usos da tecnologia no siste-
ma de justica vem sendo realizado em diversas frentes. Uma delas € uma iniciativa langada
em 2017, intitulada Ethics and Governance of Al Initiative,®* que envolve do o MIT Media
Lab e o Harvard Berkman-Klein Center for Internet and Society, com o fim de analisar o
uso da automagao e do machine learning no sistema de justica.

A Comissdo para a Eficacia da Justica na Europa (CEPEJ) publicou, em fevereiro de
2019, uma carta ética sobre o uso da inteligéncia artificial em sistemas judiciais e
seu ambiente (European Ethical Charter on the Use of Artificial Intelligence in Judicial
Systems and Their Environment)?® no ambito da Unido Europeia.

Esse documento reconhece a crescente importancia da inteligéncia artificial nas socie-
dades contemporaneas, bem como os beneficios diante de sua utilizagao a servico da
eficiéncia e da qualidade da justiga, apresentando um estudo e propondo principios éticos
sobre seu uso em sistemas judiciais e seus ambientes.

O referido documento € destinado tanto aos sistemas publicos como aos privados, que
sejam responsaveis por projetar e implementar ferramentas e servigos de inteligéncia arti-
ficial que envolvam o processamento de decisdes e dados judiciais, bem como apresenta
parametros que podem ser utilizados na regulamentagdo, no desenvolvimento e na audi-
toria de tais sistemas.

O documento apresenta os seguintes principios: a) Principio do respeito pelos direitos
fundamentais; b) Principio da n&o discriminagao; ¢) Principio de qualidade e seguranga; d)
Principio da transparéncia, imparcialidade e justica; e) Principio “sob controle do usuario”.

A) Principio do respeito pelos direitos fundamentais, que busca assegurar que as
ferramentas de inteligéncia artificial sejam compativeis com os direitos fundamentais
garantidos pela Convengédo Europeia dos Direitos do Homem (CEDH) e pela Convengéo
para a Protegao dos Dados Pessoais (Convengado para a Prote¢do das Pessoas Relativa-
mente ao Tratamento Automatizado de Dados de Caracter Pessoal, ETS n® 108, com a
redacao que lhe foi dada pelo CETS, que altera o Protocolo n® 223).

O documento ressalta que, quando s&o utilizados instrumentos de inteligéncia artificial para
resolver um litigio ou como instrumento de apoio a tomada de decisdes judiciais ou de
orientacdo do publico, estes ndo devem prejudicar as garantias do direito de acesso a
justica e do direito a um julgamento justo (igualdade de armas e respeito pelo processo
contraditorio).

23 NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia Artificial e Direito Processual: vieses algoritmos e os riscos de
atribuicao de funcao decisdrias as maquinas. Revista de Processo, v. 285, pp. 421-447, nov. 2018.

24 Ethics and Governance of Al Initiative. Disponivel em: <https://aiethicsinitiative.org>. Acesso em: 27 nov. 2020.

25 CEPEJ. European Ethical Charter on the Use of Artificial Intelligence in Judicial Systems and their environment. Fev. 2019. Dispo-
nivel em: <https://rm.coe.int/ethical-charter-en-for-publication-4-december-2018/16808f699c>. Acesso em: 20 maio 2019.
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B) Principio da n&o discriminag&o, que busca prevenir especificamente o desenvolvimento
ou a intensificacdo de qualquer discriminagao entre individuos ou grupos de individuos.
Diante da possibilidade de identificacdo de vieses cognitivos revelados pela inteligéncia
artificial, deve-se ter um sistema de controle que identifique, corrija e neutralize toda e
qualquer forma de discriminacao.

Exige-se que sejam tomadas cautelas em todas as etapas, desde o desenvolvimento do
sistema até a sua implementagdo, em especial quando envolverem dados sensiveis.

C) Principio de qualidade e seguranga, que determina a utilizagdo de fontes certificadas e
dados num ambiente tecnoldgico seguro.

O processo de machine learning deve ser realizado a partir de fontes certificadas e 0s
dados nao devem ser modificados até que tenham sido realmente usados pelo mecanis-
mo de aprendizagem. Todo o processo necessita ser consistente e rastreavel para garantir
gue nao tenha ocorrido qualquer alteragao que modifigue o conteudo ou o significado da
decisao que esta a ser tratada.

D) Principio da transparéncia, da imparcialidade e da justi¢a, a fim de permitir a acessibi-
lidade aos métodos de tratamento de dados por auditorias externas.

Nesse sentido, deve-se buscar um equilibrio entre a propriedade intelectual dos metodos
de processamento e a necessidade de transparéncia, evitando a opacidade do sistema.

E) Principio “sob controle do usuario”, que objetiva impedir uma abordagem prescritiva e
garantir que os utilizadores sejam agentes informados e controlem as suas escolhas.

O uso da inteligéncia artificial deve proporcionar a ampliacdo da autonomia, € ndo a sua
restricdo. Na hipdtese de haver uma abordagem prescritiva, 0 usuario precisa ser informa-
do, de forma clara e compreensivel, explicitando-se a vinculagdo e as opg¢des disponiveis,
inclusive com a possibilidade de aconselhamento juridico.

Uma decisao judicial que tenha utilizado inteligéncia artificial deve informar os dados que
foram utilizados para treinamento do modelo, a técnica dos algoritmos, se ha viés nos
dados do treinamento e a interpretabilidade do modelo.

No Brasil, a Resolugao n® 332, de 2020,%6 do Conselho Nacional de Justiga trata sobre
“a ética, a transparéncia e a governanga na produgdo e no uso de Inteligéncia Artificial
no Poder Judiciario, e d& outras providéncias.” A normativa aborda os seguintes pon-
tos: aspectos gerais; respeito aos direitos fundamentais; nao discriminagéo; publicida-
de e transparéncia; governanga e qualidade; seguranga; controle do usuario; pesquisa,
desenvolvimento e implantagao de servicos de inteligéncia artificial; prestagao de contas e
responsabilizagao.

Em linhas gerais, essa resolucdo seguiu as mesmas recomendacdes do “white paper
sobre inteligéncia artificial — uma abordagem europeia virada para a exceléncia e a con-
fianga”, publicado pela Comissdo Europeia em fevereiro de 2020.

26 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugdo n? 332, de 21 de agosto de 2020. Dispde sobre a ética, a transparéncia e a

governanca na producao e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciério e da outras providéncias. Disponivel em: <https://atos.
cnj.jus.br/atos/detalhar/3429>. Acesso em: 13 out. 2020.
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O artigo 2° da resolugéo esclarece sobre as finalidades da utilizagdo da inteligéncia artificial
no Poder Judiciario: a promog&o do bem-estar dos jurisdicionados; a prestagao equitativa
da jurisdigao; e o descobrimento de metodos e praticas que auxiliem nesses objetivos
anteriores.

O CNJ também enfatizou a questdo da protegcdo dos direitos fundamentais na
implantagao e no uso da inteligéncia artificial, com observancia tanto do previsto na Cons-
tituicdo Federal quanto dos tratados dos quais o Brasil € signatario, e destacou, particular-
mente, a seguranga juridica e a igualdade de tratamento das partes nos casos absoluta-
mente idénticos.

O CNJ ressalta uma questdao metodoldgica quanto & amostragem de dados para o desen-
volvimento e o treinamento da inteligéncia artificial, e alerta para a necessidade de essas
amostras serem representativas e observarem as cautelas necessarias quanto aos dados
pessoais sensiveis e ao segredo de justica.

As decisdes apoiadas em inteligéncia artificial devem respeitar a igualdade, a nao discri-
minagao, a pluralidade e a solidariedade, de maneira a contribuir para o julgamento justo,
para a diminuicdo de situagdes de vulnerabilidade dos seres humanos € para a eliminagao
dos preconceitos nos julgamentos.

Essa preocupagado com a escalada do preconceito nas decisdes com suporte da IA fez
com o CNJ optasse por estabelecer a necessidade de homologagcdo dos projetos de
inteligéncia artificial desenvolvidos nos tribunais, a fim de detectar vieses dos algoritmos
ou tendéncia discriminatoria no funcionamento da tecnologia. Caso essa inclinagdo seja
verificada, os desenvolvedores deverdo realizar as corre¢cdes devidas. Os projetos de 1A
que utilizam técnicas de reconhecimento facial exigem uma autorizagéo prévia do CNJ para
implementagao.

Os tribunais brasileiros devem informar a populagdo sobre os seus obijetivos e resultados
pretendidos. Além disso, eles precisam realizar o levantamento e a documentagao dos ris-
cos identificados com o uso da IA, bem como dos instrumentos disponiveis, para garantir
a seguranca dos dados das partes. As Cortes de Justica também devem ser capazes de
identificar as causas de dano causado pela IA e de apresentar o seu metodo de auditoria
do sistema.

Todas as propostas de decisao apresentadas pela inteligéncia artificial s&o passiveis de
auditoria humana, e os tribunais devem fornecer explicagcdes satisfatérias quanto ao resul-
tado apresentado pela tecnologia.

Os tribunais poderao contar com seus proprios 0rgaos ou setores voltados ao desenvolvi-
do e a implantagao de IA, mas, para efeito de otimizacdo de recursos financeiros investidos
em tecnologia, o CNJ imp6e que informem sobre qualquer pesquisa ou uso de A, assim
Como 0s Objetivos e resultados alcangados.

O projeto de IA pode ser desenvolvido em parceria com universidades, com a iniciativa
privada ou instituicdes publicas por meio de acordos de cooperagao técnica que observem
as normas da resolugao do CNJ.
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O sentido dessa orientagdo € criar uma atuagao que siga um modelo comunitario e co-
laborativo na Justica, com a vedacgao de investimento em iniciativas existentes ou ja em
andamento em outro tribunal.

Esse monitoramento feito pelo CNJ a partir das comunicagdes dos Tribunais tem a finalida-
de de promover a consolidacdo dos projetos de |IA e a publicagdo dos modelos existentes
ou em desenvolvimento no Poder Judiciario brasileiro.

No gque concerne propriamente & seguranga da informacado, o CNJ determina que 0s sis-
temas dos tribunais devem estar aptos a impedir que os dados recebidos sejam alterados
antes da sua utilizacdo para o treinamento da maquina e a evitar qualquer tipo de modifi-
cagao, extravio, acesso ou transmissdes nao autorizados.

Todas as decisdes devem poder ser revistas, e ndo existe qualquer especie de vinculagao
do juiz ou da autoridade competente a decisdo apontada pela inteligéncia artificial. Esses
sistemas computacionais precisam ser auditaveis no sentido de ser possivel verificar o
passo a passo percorrido pela tecnologia para se chegar ao resultado final.

Especificamente em matéria penal, o CNJ tem uma postura mais protetiva no sentido
de ndo estimular o uso da IA, em especial de sistemas que realizem andlises predi-
tivas, mas estabelece algumas exceg¢bes para a utilizagdo de solugdo computacionais
automatizadas para o calculo de penas, prescrigao, verificagdo de reincidéncia, mapea-
mentos, classificagdes e triagem dos autos, para fins de gerenciamento de processo.

No que concerne propriamente a verificagdo da reincidéncia penal, a 1A ndo deve indicar
uma solugdo mais prejudicial ao réu do que aguela que o magistrado determinaria de
forma autdbnoma, ou seja, sem o auxilio do calculo computacional.

O CNJ também tem uma preocupagido em relacdo a prestagdo de contas dos investimen-
tos realizados pelo Poder Judiciario com a IA, de modo a permitir a verificagao do impacto
financeiro do uso dessa tecnologia pela sociedade e se as expectativas tragadas quanto a
ganhos de eficiéncia e produtividade foram efetivamente alcangadas.

Todos os eventos adversos e as ocorréncias indesejadas no uso da inteligéncia artificial
pelos tribunais brasileiros serdao devidamente notificados ao CNJ. O desenvolvimento ou a
utilizacado de IA em desconformidade com os principios e as regras estabelecidos na reso-
lucdo sera objeto de apuragdo — sendo © caso, Com a puni¢ao dos responsaveis.

Como se verifica, € evidente a evolugdo dos meios de gestdao do sistema judicial
desde mecanismos tecnologicos, a partir da qual surge a necessidade de pesqui-
sa e aprofundamento do tema no que tange as iniciativas nacionais e internacionais,
sobretudo em relagdo ao cenario brasileiro, porquanto se destaca pelo grande
desafio de o Brasil estar entre os paises com maior judicializa¢gdo do mundo, mas também pela
potencialidade que possui em razdo justamente da quantidade de dados produzida pelo
sistema, denominados “big data judicial”.
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14. Justificativa

A boa administracdo do sistema de justica do pals pode impactar profundamente seus
pilares basicos, no que tange ao enderegamento de direitos fundamentais e de pontos ba-
silares do Estado Democratico de Direito ou, ainda, ao desempenho econdmico nacional.?’
Sem que se adotem praticas de boa gestao, torna-se dificil, por exemplo, trazer solugdes
adequadas para os conflitos de uma sociedade.

A adequagao das solucbes perpassa O resultado em si, com aspectos relacionados a
justica social, pela aplicagdo dos mecanismos previstos no ordenamento juridico e, ainda,
pelo timing correto em que elas s&o conferidas. Uma solugdo bem construida, pautada na
norma, mas fora do prazo necessario em que deveria ocorrer, pode perder sua efetividade,
de modo a deixar de proteger ou até mesmo a prejudicar direitos dos envolvidos.

Do mesmo modo, a inexisténcia de mecanismos adequados de gestdo dentro do setor
judiciario dos palses causa impactos em sua economia, questdo que, como mencionado,
foi objeto de estudo de uma das linhas de pesquisa realizadas pela OCDE, em que a in-
fluéncia da gestao judicial nas economias internas foi levantada.?®

N&o ha duvidas de que a tecnologia pode tornar a justica mais efetiva e com mais qua-
lidade. Dessa forma, a presente pesquisa objetiva analisar as iniciativas e experiéncias
nacionais e internacionais com uso de IA, nos tribunais que visem ac aperfeicoamento do
sistema de justica sob a perspectiva de sua gestdo e da administragdo da justica.

Essa investigagao se propde a realizar o levantamento sobre 0 uso da inteligéncia artifi-
cial nos sistemas de justica, considerando o seu funcionamento técnico, as fungdes que
desempenha e o impacto que provoca na atividade e/ou no setor em que € empregada.

A construgdo desse panorama € relevante na medida em que visa proporcionar uma
compreensao pratica por profissionais de areas distintas da computacao — em particular,
pelos proprios juristas — sobre a parte operacional dessas ferramentas tecnoldgicas, o que
permitira uma melhor avaliagdo dessas maquinas no que concerne ao seu desempenho,
as vantagens que proporcionam em termos de celeridade e efetividade para o andamento
processual € a como se compatibilizam com o trabalho dos servidores da Justiga.

27 MENDES, Gilmar. A importancia do constante aprimoramento do perfil da Administracdo Publica e do poder judiciario brasileiro.
In: Administragao Publica e Gestao do Poder Judiciario. v.. 15. FGV, 2012, p. 17.
28 OECD. What makes civil justice effective? OECD Economics Department Policy Notes, No. 18. June 2013.
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15. Metodologia

A presente pesquisa € de natureza exploratéria e descritiva, a fim de identificar e descrever
as iniciativas e experiéncias nacionais e internacionais de tecnologias com a utilizagao de
IA nos tribunais, que visem ao aperfeicoamento do sistema de justica sob a perspectiva de
seu funcionamento e de seu aparato (gestao e administragao da justica).

A amostra de pesquisa abrangeu o Supremo Tribunal Federal (STF), o Superior Tribunal de
Justica (STJ), o Tribunal Superior do Trabalho (TST), os Tribunais Regionais do Trabalho,
os Tribunais Regionais Federais € os Tribunais de Justica.

Os dados foram levantados por meio de formulario com perguntas abertas aos tribunais
pesquisados e envolveram a situagdo atual e as funcionalidades de cada sistema, os re-
sultados esperados e obtidos, as demandas que poderiam ser atendidas pela inteligéncia
artificial, dentre outros aspectos.

Os formularios foram aplicados da seguinte maneira: foi confeccionado um formulario-
padrdo, o qual foi enviado para todos 0s participantes da pesquisa. Em alguns casos,
foram realizadas visitas in loco, em outros casos, videoconferéncias. O levantamento de
dados também foi feito por meio de documentos disponibilizados pelos integrantes do
universo da pesquisa.

16. Objetivos
16.1. Geral

Pesquisar o0 estado da arte e as iniciativas nacionais de aplicagdo de tecnologia com a
utilizagao de IA, nos tribunais (ou integradas a eles) que visem ao aperfeicoamento do
sistema de justica sob a perspectiva de seu funcionamento e de seu aparato (gestao e
administragéo da justica).

16.2. Especificos

a) Identificar as iniciativas e as experiéncias nacionais de aplicagdo da tecnologia de IA
nos tribunais;

b) A partir da delimitacdo dos resultados do item a), constituir uma metodologia de estudo
para analisar 0s seguintes elementos: situagao atual, impacto, stakeholders, problemas que
busca solucionar, ferramentas tecnologicas utilizadas, resultados esperados e resultados
obtidos.
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APRESENTACAQO
DOS DADOS DA 12 FASE DA PESQUISA

2.1. Metodologia da apresentacéo dos dados levantados

Serao apresentados os dados levantados por tribunal, indicando o nome do sistema, a
origem, a situagao atual, as funcionalidades e 0s problemas que pretende solucionar, bem
como os resultados.

Os dados a seguir apresentados revelam a situagao dos referidos projetos de IA no momen-
to em que a coleta ocorreu, entre os meses de fevereiro e agosto de 2020, e consideram
projetos de inteligéncia artificial ja implementados, em fase de projeto-piloto ou em desen-
volvimento, no ambito do Poder Judiciario brasileiro. Dessa forma, foram incluidos, para fins
de contagem dos projetos, aqueles que ainda estao em fase inicial de desenvolvimento, 0s
quais, em alguns casos, serdo descritos no item “outros sistemas de inteligéncia artificial em
desenvolvimento”, nas tabelas.

Em junho de 2020, os resultados preliminares indicavam a presenga de 72 projetos de
IA no Poder Judiciario brasileiro. A continuidade do levantamento dos dados trouxe uma
atualizacdo desse numero para 64 projetos em 47 Tribunais, além da Plataforma Sinapses
do CNJ. A reducgéo se deve ao contato com outros tribunais que nos permitiram reconsi-
derar algumas iniciativas indicadas como |A para sistemas de TI.

Nesse particular, a pesquisa permitiu identificar iniUmeras inconsisténcias em dados publi-
camente divulgados que apontavam sistemas como inteligéncia artificial e que, na verdade,
eram sistemas de TI.

Considerando tratar-se de um tema muito dindmico, a atualizacdo dos dados sera realizada
a cada edicdo do projeto, de forma a trazer o retrato mais fiel possivel dos sistemas de |A
no Poder Judiciario brasileiro.
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2.2. Supremo Tribunal Federal - STF
VICTOR

(O1N[CI3\/M Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

ANO DE IMPLANTACAO [k
SITUACAO ATUAL EEIGETEly

FUNCIONALIDADES Essa ferramenta é capaz de executar a identificagdo dos recursos que
TNV oIII e enquadram em um dos 27 temas mais recorrentes de repercussao
geral e a respectiva devolugdo aos tribunais de origem.
BUSCA SOLUCIONAR Esta habilitada para proceder a identificagdo e a separacdo das cinco
principais pecas dos autos: acérdao recorrido, o juizo de admissibi-
lidade do recurso extraordinario, peticdo do recurso extraordinario,
sentenca e agravo no recurso.
0 projeto pretende trabalhar com a funcionalidade de agrupamento
por similaridade em sua préxima verséo.

ST oI Significativa reducao do tempo levado por um servidor do Tribunal
na realizacdo de uma tarefa: de, em média, 44 minutos para cinco
segundos pelo Victor.

2.3. Superior Tribunal de Justica - STJ
ATHOS

(OIN[C{3/ Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

ANO DE IMPLANTACAO UK}

SITUACAQ ATUAL [EREINTeR

Atualmente, o STJ conta com uma plataforma de inteligéncia artifi-
FUNCIONALIDADES cial, Athos, que foi treinada com a leitura de aproximadamente 329
HYNVEIRIVINYOIVIS )i cmentas de acérddos do STJ entre 2015 e 2017 e indexou mais

NIV GIOL\V: 8 e 2 milhdes de processos com 8 milhdes de pecas, possibilitando o

agrupamento automético por similares, a busca por similares, o mo-

nitoramento de grupos e a pesquisa textual.

0 sistema Athos também atua na rotina de identificacdo de acérdéos

similares aos que ja constam na base de dados de jurisprudéncia, a

fim de que sejam agrupados, evitando-se, assim, a poluicdo da base.

No Nucleo de Gerenciamento de Precedentes (NUGEP), a ferramenta

de lAatua na identificacao de processos que tém a mesma controvér-

sia juridica, com vistas a fixacao de teses vinculantes.

0 sistema também atua na identificacdo de matéria de notdria rele-

vancia; entendimentos convergentes e/ou divergentes entre 6rgaos

do STJ; possiveis distincdes ou superacdes de precedentes qualifi-
cados.

Aumento de afetacdes, reducdo de processos recebidos no STJ, au-
RESULTADOS mento de Recursos Representativos da Controvérsia (RRC) e Inciden-
tes de Resolugdo de Demandas Repetitivas (IRDR) advindos de tribu-
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SOCRATES
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

EM DESENVOLVIMENTO

nais parceiros, bem como a uniformizacdo da jurisprudéncia com a
utilizacdo dos precedentes qualificados.

Ja possibilitou, desde o inicio da sua utilizacdo, em setembro de
2019, a criagdo de 51 controvérsias (conjunto de processos com su-
gestdo de afetacdo ao rito dos repetitivos) e afetacao ao rito qualifica-
do de 13 temas repetitivos, apds andlise de grandes volumes de pro-
cessos. Para esse trabalho, a ferramenta analisa mensalmente cerca
de 30 mil pecas, volume praticamente impossivel para os servidores
da unidade. O sistema foi capaz de identificar processos recebidos
na Corte referentes a uma das controvérsias ja identificadas (tema
1.051/STJ), em um volume crescente a partir de marco de 2019.

Em relacdo a identificacdo de matéria de notdria relevancia, a en-
tendimentos convergentes e/ou divergentes entre 6rgaos do STJ e
a possiveis distincdes ou superacdes de precedentes qualificados, a
analise e a inclusdo eram feitas manualmente por servidores, e pas-
saram a ser autométicas em maio de 2020. Para ilustrar, dos acér-
daos publicados em maio, 29% foram incluidos de forma automatica
e, em junho, cerca de 42%.

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

2019
Em producdo

0 sistema Socrates 1.0 utiliza 0 mesmo motor de IA que o sistema
Athos e realiza o monitoramento, 0 agrupamento de processos e a
identificacdo de precedentes. Pode identificar grupos de processos
similares em um universo de 100 mil processos, realizando a compa-
racao de todos entre si em menos de 15 minutos.

E destinado aos gabinetes dos Ministros.

Reducdo do esforco na triagem de processos; apoio das atividades
de andlise de processos; e auxilio da selecdo de representativos da
controvérsia pelo Gabinete.

E possivel, fornecendo um caso-exemplo, identificar os demais pro-
€essos que tratam da mesma matéria em um universo de 2 milhdes
de processos e 8 milhdes de pecas processuais, o que abrange todos
05 processos em tramitacao no STJ e mais 4 anos de histérico, em 24
segundos.

Além disso, é possivel monitorar automaticamente os 1,5 mil novos
processos que chegam diariamente ao Tribunal para sele¢ao de ma-
térias de interesse.

Entre os ganhos ja observados estao mais agilidade no julgamento,
maior eficiéncia na selecdo de precedentes qualificados e automati-
zacdo da identificacdo de processos repetitivos que chegam ao Tribu-
nal para julgamento mais célere.

Sécrates 2.0: Gestdo otimizada do acervo do STJ, por meio de acdes
como:

e identificacdo das controvérsias idénticas ou com abrangéncia deli-
mitada para andlise e afetacdo a sistemética dos recursos repetitivos;



E-JURIS
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

TUA

Tabela Unificada de Assuntos

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

e fomento de novas formas de triagem para potencializar o julga-
mento de mais processos em menos tempo, seja pelo impacto no
Gabinete, nas Turmas ou nas Secdes respectivas, bem como na Corte
Especial;

e identificacdo dos casos com potencial de inadmissao para registro
a Presidéncia;

e subsidio a Escola Corporativa do STJ nas defini¢des de capacitacao
que melhoratendam a compreensédo das matérias pendentes de jul-
gamento.

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

2019
Em produgao

Realizar a extracdo das referéncias legislativas e jurisprudéncia ci-
tadas no acérdao do STJ para auxilio da tarefa de cadastro das que
efetivamente embasaram os votos dos Ministros na composicdo do
acordao e de descarte das que foram meramente citadas; aponta-
mento dos acérdaos publicados principais e sucessivos de mesmos
temas juridicos.  destinado a Secretaria de Jurisprudéncia.

Celeridade na execugao do trabalho da Secretaria de Jurisprudéncia
e incremento do atendimento a demanda da unidade.

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

Em desenvolvimento

Em desenvolvimento

Identificacdo do assunto do processo pelo sistema, de forma auto-
matica, para fins de distribuicdo as se¢des do STJ conforme o ramo
do direito em que atuam: Direito Pablico (Primeira), Direito Privado
(Segunda) e Direito Penal (Terceira).
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2.4. Tribunal Superior do Trabalho - TST

BEM-TE-VI
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EM DESENVOLVIMENTO

INFORMACOES ADICIONAIS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

2018

Em producdo

Facilita a gestdo de processos (classe processual, entrada nos gabine-
tes, avaliacdo das datas de interposicdo dos recursos) nos gabinetes
dos Ministros

Aumento de produtividade

Voto assistido - sistema que apresenta a minuta da decisdo
Triagem virtual - direcionamento de recursos nos gabinetes dos
Ministros

Todos os projetos de inteligéncia artificial em desenvolvimento na
Justica doTrabalho sdo analisados pelo Conselho Superior da Justica
do Trabalho - CSJT.

A Resolugdo CSJT n® 185, de 24 de marco de 2017, no artigo 61,
veda, sem a autorizagdo expressa do CSJT, a criagdo de novas solu-
¢oes de informatica para o processo judicial e a realizagao de investi-
mentos nos sistemas eventualmente existentes nos TRTs.
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2.5. Conselho Nacional de Justica - CNJ

PLATAFORMA SINAPSES

OIM{IC]SY M Desenvolvimento interno pela equipe do Tribunal de Justica de
Ronddnia em parceria com o CNJ

ANO DE IMPLANTACAO [ANIES

SITUACAO ATUAL [EERIEATety

HVNGIOL\AADZBDINE  £m 2018, 0 CNJ firmou o Termo de Cooperacdo 42/2018 com 0 TJ/RO
SO N YN0l com o objetivo de nacionalizar essa iniciativa.
SISO IVIalo] Tl O sistema Sinapses é uma plataforma para desenvolvimento e dis-
ponibilizacdo, em larga escala, de modelos de inteligéncia artificial
por outros tribunais que poderdo operé-las de forma independente,
consumindo microsservicos.
Dentre as funcionalidades presentes na Plataforma, podemos elen-
car as seguintes: treinamento supervisionado para modelos de ma-
chine learning (classificagdo de documentos, extracdo de texto); ver-
sionamento de modelos, auditabilidade dos modelos; interface para
importar datasets; ambiente multi-tenant; aprendizado por reforco.

0Os seguintes modelos estdo sendo desenvolvidos no ambiente da
Plataforma:

e Movimento Inteligente: tem por finalidade sugerir o movimento
que serd aplicado no despacho (gratuidade de justica, mero expe-
diente, dentre outros);

e Prevencdo: identifica casos possiveis de prevencao;

e Similaridade processual: identifica similaridade entre documen-
tos, a partir de um documento escolhido;

e Acorddo Sessdes: identifica e extrai partes de um acérdao, como
ementa, relatério e voto;

e Gerador de texto juridico (autocomplete);

e Sumarizador: realiza resumos customizados de textos, reduzindo
conforme o pardmetro recebido;

e Triagem de Grande Massa: classifica as peticdes iniciais de acordo
com temas pré-estabelecidos;

e Verifica Peti¢do: classifica um documento, informando se constitui
ou ndo uma peticdo inicial.
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2.6. Tribunal Regional Federal da 12 Regido - TRF1

AUTOMACAO DE PROCESSO DE TRABALHO - ROBO SECOR

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

BANCO DE SENTENCAS
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvimento pela equipe interna do Tribunal em parceria com a
empresa Sonda Tecnologia

Em desenvolvimento

Em desenvolvimento

Levantamento de dados a serem enviados para o CNJ. Esse levanta-
mento era realizado por analistas e técnicos.

Maior celeridade e economia de recursos humanos.

Desenvolvimento pela equipe interna do Tribunal

2019

Em producéo

A ferramenta tem por objetivo criar um banco de informacdes
com buscas textuais precisas e céleres no contetido dos documen-
tos judiciais produzidos pelas diversas unidades das instancias do
TRF 1° Regido.

Aindexacdo ja estd incluindo os documentos do e-CVD (tal sistema
engloba documentos do TRF1 DOC, e-Jur e do préprio e-CVD) de
todas as Secdes Judicidrias do TRF 1? Regido.

Em marco de 2020, possuia 1.886.842 documentos indexados.



SIB

Sistema de Inteligéncia de Busca

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EM DESENVOLVIMENTO

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Desenvolvimento pela equipe interna do Tribunal

Em desenvolvimento

Em desenvolvimento

0 projeto foi uma iniciativa do Nicleo de Gestao de Precedentes -
TRF-1? e visa a indexacdo das pecas processuais a uma ferramenta de
busca chamada Elastic Enterprise Search (ESS).

Este projeto justifica-se, portanto, na medida em que propde solu-
¢bes automatizadas para agilizar a busca por contetdos, de forma
dinamica, facilitando a identificacao de repetitividade de processo
dentro da Justica Federal no ambito da 1° Regido, tendo em vista:

® aatual identificacdo de repetitividade ser de forma manual;

e aatuacdo reativa do Tribunal sobre similaridade;

e aclassificacdo incorreta dos assuntos nos processos;

e aalocacdo de recursos humanos para a identificacdo de processos
repetitivos;

* afalta de planejamento para a¢des de sobrestamento de processos;
e afalta de padronizacgdo dos termos processuais;

e afalta de padronizacdo nos acervos dos gabinetes;

e adificuldade em gerir precedentes dentro da Justica Federal;

e a falta de controle na identificacdo de distorcbes na distribuicdo
de processos.

Propor soluces automatizadas para agilizar a busca por contetidos,
de forma dindmica, facilitando a identificagdo de repetitividade de
processo.

0 mddulo inicial (busca textual em pegas processuais) do SIB ndo
contém técnicas de IA. No entanto, com a base de dados carregada
no ESS, sera possivel aplicar IA para a construcao de modelos com
bases em diferentes técnicas.
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ALE

Andlise Legal Inteligente

ORIGEM

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal em parceria com o
Grupo de Pesquisa em Aprendizado de Maquina - GPAM/UNB

IO VIO Em desenvolvimento

SITUAQAO IN[IJYB  Fm desenvolvimento

SN NDDIE © iPrecedente: Mddulo de IA que automatiza o processo de analises
E PROBLEMAS QUE de precedentes dentro do TRF1;
e iJurisprudéncia: Modulo de IA que automatiza o processo de

BUSCA SOLUCIONAR levantamento de jurisprudéncias dentro do TRF1;
e iAssistente: Modulo de IA de auxilio a redacdo de minutas para
votacdo dentro do TRF1.
0 objeto de pesquisa e desenvolvimento (P&D) deste projeto é
aplicar métodos de aprendizado de maquina com o objetivo de
usar seus potenciais do reconhecimento de padrdes nos processos
juridicos relativos a julgamentos do TRF1. Pragmaticamente, objeti-
va-se o desenvolvimento de um sistema composto por algoritmos de
aprendizagem de méquina que viabilizem a automacdo de anélises
textuais desses processos juridicos. Isso serd feito com a criacdo de
modelos de AM para andlise dos recursos recebidos pelo TRF1, com
objetivo de integrar o parque de solucdes do Tribunal para auxiliar os
servidores responsaveis pela andlise dos recursos recebidos.

PROJETO EXECUCAO CELERE

OI{[CI4/ M Acordo de Cooperagdo Técnica entre o TRF 1° Regido e o Conselho
Federal da OAB

Em desenvolvimento

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUAQAO IN(U/Y® Em desenvolvimento

HUNEOl TN \DJ2 Desenvolvimento de plataforma de software necessaria a otimizacao
ST IIAVIXYoINIA o tramitacdo das demandas coletivas em fase de cumprimento de
BUSCA SOLUCIONAR [ . .
Foram incluidas novas funcionalidades e melhorias nas existentes:
Desenvolvimento de novas funcionalidades:
telainicial - dashboard de processos com estatisticas;
tela para associar escritério de advogado ao processo;
listar exequentes.
Melhorias nas funcionalidades:
de interfaces de integracéo do Sistema de Execugdo Célere com a Re-
ceita Federal do Brasil e a Ordem dos Advogados do Brasil;
no webservice central, para recuperar informagdes dos sistemas Judi-
ciais do TRF1 para o Sistema Execugdo Célere.
Levantamento, documentacdo de requisitos com protétipos.
Modelagem e criacdo de componentes de objetos de banco de da-
dos:
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e cargas de dados para controlar valor maximo para requisicéo de
pagamento de valor;

e carga de dados de entidades devedoras;

e carga de dados de 6rgdos de lotagdo de servidores publicos;

e criacdo de scripts dos objetos de banco de dados para implantagdo
no ambiente de producéo.

NEUTIOI O projeto estd em fase inicial.
Rapidez na expedicdo de RPV e precatérios.

2.7. Tribunal Regional Federal da 22 Regido - TRF2

ATENDENTE VIRTUAL

OIN{[CI4 /M Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

ANO DE IMPLANTAQAO 2020 (Justica Federal - Secao Judicidria do Espirito Santo)

SITUACAO ATUAL [SuBIGITsy

AVIN@IOL\IARIDZDIS  Trata-se de um chatbot que simula uma conversa humana em um
IO RV NIV  chat, no WhatsApp, e automatiza tarefas repetitivas, como dividas
SISO RSMValo Tl  frequentes, naforma de didlogo pré-definido entre ele e o usudrio.

2.8. Tribunal Regional Federal da 32 Regido - TRF3

SINARA

(O1N[CI3/ M Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

ANO DE IMPLANTACAO UK

SITUACAO ATUAL [SuIGITsy

HVNGIOLYNUDADIS O Sinara identifica textos juridicos como leis, artigos, alineas, e
IO INAN YOIV possibilita a pesquisa por assuntos, a fim de facilitar o trabalho nos

BUSCA SOLUCIONAR |G

PIESUIJOI  Objetiva-se a extragdo com precisdo superior a 92%. Atualmente, esta
em 88%.
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SIGMA

Sistema Inteligente de Gestao de
Modelos de Admissibilidade

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

PREVENCAO
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

2020

Em produgdo (projeto-piloto)

Realizar a producdo de minutas de juizo de admissibilidade.
Reconhecer a violacdo dos dispositivos constitucionais ou de lei fede-
ral pelo acérddo recorrido.

Realizar a geracdo automatica da produtividade de cada servidor.

Facilita a producéo de minutas de juizo de admissibilidade de recur-
sos especial e extraordinario.

Centraliza as minutas.

Produz estatisticas de produtividade.

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

Em desenvolvimento

Em desenvolvimento

Buscar identificar possiveis casos de prevencéo.
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2.9, Tribunal Regional Federal da 42 Regido - TRF4

CLASSIFICACAQ DE TEMAS NA VICE-PRESIDENCIA E TURMAS RECURSAIS

ORIGEM
ANO DE IMPLANTACAQ
SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

2020

Em producao

Auxiliar o servidor na identificacdo do tema, apresentando uma ou
mais sugestdes de temas relacionados ao contetido do recurso para
fins de andlise do juizo de admissibilidade, pela Vice-Presidéncia
e Presidéncia das Turmas Recursais, dos recursos destinados aos
tribunais superiores em relacdo aos temas repetitivos do STJ, temas
de repercussdo geral do STF, pedidos de uniformizagdo de jurispru-
déncia da TNU, IRDRs e IACa do prdprio tribunal, além de outros re-
presentativos de controvérsia.

84% de assertividade de temas do STJ, 86% de temas do STF e 95%
em temas da TNU.

ANALISE DE ASSUNTO DOS PROCESSOS

ORIGEM
ANO DE IMPLANTACAQ
SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

2020

Em producao

Classificacdo correta de assunto, evitando a necessidade de redistri-
buicdo por incompeténcia.

Uma funcionalidade integrada ao sistema processual foi construida
de forma a validar, de maneira automatica, 0 assunto informado pelo
advogado/procurador com base na analise do texto da peticdo inicial.
Em caso de divergéncia, sugere para o servidor das varas a correao,
apresentando os assuntos mais adequados.

Em 2018, 6% dos processos de 1° grau (38.117) tiveram sua classifi-
cacdo de assunto retificada.

Em 2019, foram 9% (65.536).

Reducéo de 33% nos eventos de retificagdo de assunto no 2° grau em
relagdo ao mesmo periodo de 2018.
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TRIAGEM AUTOMATICA DE PROCESSOS A PARTIR DA PETICAQ INICIAL

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2020
Em producao (projeto-piloto)

A partir da anélise da peticdo inicial, identificam-se os casos de de-
mandas repetitivas.

SUGESTAO DE MODELOS DE MINUTAS

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

Em desenvolvimento

Em desenvolvimento

Criacdo de minutas, de forma a facilitar e padronizar a edicdo de
documentos.

Reduzir o tempo para producdo de documentos e maior padroniza-
¢do nos documentos produzidos por um érgao judicial.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.10. Tribunal Regional Federal da 52 Regido - TRF5

JULIA

Jurisprudéncia Laborada com
Inteligéncia Artificial

(O[CI3\/M Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

ANO DE IMPLANTACAO [ARAY

SITUACAO ATUAL [EREINSTER

=Y \ello] NI \o]S Auxilia na pesquisa jurisprudencial.
E PROBLEMAS QUE IRUUEISETULE funcionalidade encontra-se em desenvolvimento, a

fim de agilizar a identificacdo de processos sobrestados, cujas deci-
BUSCA SOLUCIONAR soes devam ser reformadas em funcdo de julgamento de processo
judicial de um tema por Tribunal Superior (Repercussdo Geral/Recur-
5o repetitivo).

NENUIRF O} Melhoria na produtividade do trabalho das assessorias dos magis-
trados a fim de agilizar o trabalho da Unidade de recursos para iden-
tificar processos a serem reformados em razéo de decisdo superior.
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2.11. Tribunal de Justica do Acre - TJ/AC

LEIA

Legal Intelligent Advisor
Precedentes

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela Softplan. Durante o processo de desenvolvimen-
to, sdo envolvidos atores internos do Tribunal no NUGEP, Corregedo-
rias, equipe de Tl e unidades judiciais de primeiro e segundo graus.

2020
Em producéo

Identificar os processos vinculados aos temas de precedentes, para
que magistrados e servidores validem ou ndo a sugestdo de sobres-
tamento.

Evitar a prolacdo de decisdes diferentes para casos similares, vincu-
lados a temas precedentes, bem como o dispéndio exasperado de
tempo utilizado para a andlise de processos.

Sugerir, de forma automatizada, baseada na convergéncia entre o
contetdo da peticdo inicial de um processo e uma matriz de entendi-
mento de um tema de precedente, a vinculacao de processos a temas
de precedentes.

Fase n° 1 implantada e concluida em dezembro de 2019, con-
templando a andlise e a indicacdo de sugestdo de sobrestamento
do estoque de processos ndo criminais, eletronicos e em anda-
mento, entrados até 12/08/2019, para um conjunto de 50 temas.
Objetiva maior isonomia no julgamento de processos similares;
melhora nos indicadores da taxa de congestionamento liquida e
o IPC-jus, que deduz processos sobrestados do seu calculo; au-
mento da capacidade de trabalho das unidades judiciais, com a
consequente reducdo do estoque de processos em andamento; e
celeridade processual.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.12. Tribunal de Justica de Alagoas - TJ/AL

LEIA

Legal Intelligent Advisor
Precedentes

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

HERCULES
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela Softplan. Durante o processo de desenvolvimen-
to, sdo envolvidos atores internos do Tribunal no NUGEP, Corregedo-
rias, equipe de Tl e unidades judiciais de primeiro e segundo graus.

2020
Em producdo

Identificar os processos vinculados aos temas de precedentes, para
que magistrados e servidores validem ou ndo a sugestdo de sobres-
tamento.

Evitar a prolacdo de decisdes diferentes para casos similares, vincu-
lados a temas precedentes, bem como o dispéndio exasperado de
tempo utilizado para andlise de processos.

Sugerir, de forma automatizada, baseada na convergéncia entre o
contetdo da peticdo inicial de um processo e uma matriz de entendi-
mento de um tema de precedente, a vinculacao de processos a temas
de precedentes.

Fase 1 concluida, contemplando a andlise e a indicacdo de su-
gestdo de sobrestamento do estoque de processos ndo criminais,
eletrdnicos e em andamento, para um conjunto de 50 temas. Foi
analisado 1,9 milhdo de processos judiciais e encontrada conver-
géncia entre peticdo inicial/matriz de entendimento em 168 mil
processos.

Identificagao de 8,9% de processos candidatos a vinculagdo a al-
gum dos 50 temas analisados.

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal em parceria com a UFAL

2020
Em producao (projeto-piloto)

Agrupar peticdes semelhantes em uma fila especifica, de forma que
a criacao de despachos ou de outros procedimentos necessarios pos-
sa ser automatizada.

Coma assertividade acima de 95%, 0 robd ja analisou mais de 10 mil
peticbes intermedidrias da 15° Vara Civel da Capital.
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2.13. Tribunal de Justica do Amazonas - TJ/AM

LEIA

Legal Intelligent Advisor
Precedentes

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela Softplan. Durante o processo de desenvolvimen-
to, sdo envolvidos atores internos do Tribunal no NUGEP, Corregedo-
rias, equipe de Tl e unidades judiciais de primeiro e segundo graus.

2020
Em producéo

Identificar os processos vinculados aos temas de precedentes, para
que magistrados e servidores validem ou ndo a sugestdo de sobres-
tamento.

Evitar a prolacdo de decisdes diferentes para casos similares, vincu-
lados a temas precedentes, bem como o dispéndio exasperado de
tempo utilizado para andlise de processos.

Sugerir, de forma automatizada, baseada na convergéncia entre o
contetdo da peticdo inicial de um processo e uma matriz de entendi-
mento de um tema de precedente, a vinculacao de processos a temas
de precedentes.

Fase 1 concluida, contemplando a andlise e aindicacdo de sugestao
de sobrestamento do estoque de processos ndo criminais, eletrni-
cos e em andamento, para um conjunto de 50 temas. Foi analisado
1,9 milhdo de processos judiciais e encontrada convergéncia entre
peti¢do inicial/matriz de entendimento em 168 mil processos.
Identificacdo de 8,9% de processos candidatos a vinculagao a al-
gum dos 50 temas analisados.



LEIA

Legal Intelligent Advisor
Precedentes

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAQ ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

LEIA

Legal Intelligent Advisor
Precedentes

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Desenvolvido pela Softplan. Durante o processo de desenvolvimen-
to, sdo envolvidos atores internos do Tribunal no NUGEP, Corregedo-
rias, equipe de Tl e unidades judiciais de primeiro e segundo graus.

2020
Em producéo

Sugerir, de forma automatizada, para o advogado peticionante, o
tipo da peticdo intermedidria a ser juntada, de acordo com o seu in-
teiro teor.

Implementado e 100% em producdo na rotina de juntada de
todas as peticdes intermedidrias pelos advogados no portal e-SAJ
do TJAM e em processo de expansao para todos os Tribunais SAJ.
No TJAM, sdo juntadas em torno de 65 mil peti¢des por més.
Houve reducdo de 90% da quantidade de peticdes classificadas
de forma genérica.

Desenvolvido pela Softplan. Durante o processo de desenvolvimen-
to, sdo envolvidos atores internos do Tribunal no NUGEP, Corregedo-
rias, equipe de Tl e unidades judiciais de primeiro e segundo graus.

2020
Em producéo

Executaras agdes de consulta, bloqueio e deshloqueio no Bacenjud, de
forma automatizada e a partir da emissdo de expediente no SAJ direta-
mente no site do Bacenjud, com o retorno das informacdes para o SAJ.

Implementado e em producdo em duas unidades judiciais de
execucdo fiscal da comarca de Manaus, no TJAM, em processo de
ajustes técnicos e funcionais, com previsdo de implementacao e
expansao para todas as unidades judiciais de Manaus; e a ser ex-
pandido para todos os Tribunais SAJ. No TJAM, foram realizados
em torno de 500 bloqueios de forma automatizada.

Execucdo de 90% das operagdes de consulta, bloqueio e desblo-
queio no Bacenjud pela Leia.
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2.14. Tribunal de Justica da Bahia - TJ/BA

QUEIXA CIDADA

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2019
Em producdo

Realizar a identificacdo do requerente, comparando o documento de
identificacdo utilizado na abertura da queixa com o usuario que esta
operando o aplicativo.

Diminuicdo de situacdes de agendamentos extensivos para aten-
dimento, como: deslocamentos dos cidaddos, por varias vezes em
razdo de documentacbes incompletas; despadronizacdo de quei-
xas da mesma matéria; e oneracdo dos servicos de atendimento
presenciais.

Abertura de queixas com reconhecimentos de usuérios com até
55% de acurdcia.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.15. Tribunal de Justica do Ceara - TJ/CE

LEIA

Legal Intelligent Advisor
Precedentes

OI[f4Y M Desenvolvido pela Softplan. Durante o processo de desenvolvimen-
to, sdo envolvidos atores internos do Tribunal

ANO DE IMPLANTACAQ JPAAY
SITUACAO ATUAL [EERRLite

SUNlo] YNNI \pJ3 Sugerir, de forma automatizada, baseada na convergéncia entre o
E PROBLEMAS QUE conteugo da petigéczjinicial dde um process? e urr:ja matriz de entendi-
mento de um tema de precedente, a vinculagdo de processos a temas

BUSCA SOLUCIONAR de precedentes.
Apoiar o trabalho intensivo em conhecimento de gabinetes para
identificagdo de convergéncia entre as caracteristicas dos processos
judiciais em tramitacdo em suas unidades judiciais e as orientacdes
de Tribunais Superiores em relacdo a vinculagao aos temas (incluin-
do os respectivos leading cases). Hoje, essa andlise é manual e ex-
tremamente custosa em termos de tempo, pois existem mais de
3,7 mil temas, e as unidades judiciais geralmente estdo altamente

congestionadas.

ARl Fase 1 concluida, contemplando a andlise e aindicacao de sugestdo
de sobrestamento do estoque de processos ndo criminais, eletrni-
cos e em andamento, para um conjunto de 50 temas. Foi analisado
1,9 milhdo de processos judiciais e encontrada convergéncia entre
peticdo inicial/matriz de entendimento em 168 mil processos.
Identificacdo de 8,9% de processos candidatos a vinculacéo a al-
gum dos 50 temas analisados.
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2.16. Tribunal de Justica do Distrito Federal - TJ/DFT

HORUS
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

EM DESENVOLVIMENTO

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2019
Em producéo

Atualmente, a Vara de Execucdo Fiscal representa 1/3 dos proces-
sos do TIDFT. Nesse sentido, necessitava-se de uma automatizacao
da totalidade de suas atividades, quando possivel, a fim de que a
celeridade processual pudesse ser uma caracteristica dessa unidade
judicial. Entretanto, essa unidade ainda dispde, em seu acervo, de
processos fisicos que tramitam de modo 100% manual, dificultando
a celeridade e consumindo  recursos, como a impressao dos autos
do processo.

Assim, vislumbrou-se uma solucdo automatizada e inteligente, de-
nominada Horus, que auxilia nas atividades de identificacdo, classifi-
cacdo, correcao, assinatura, carga e registro dos novos processos, que
passarao a tramitar de modo digital.

A meta inicial do Hérus era a de distribuir 48 mil processos ja digi-
talizados, indexados e fragmentados de forma automatizada e in-
teligente, contabilizando menos de 10 sequndos para a execu¢ao
de todas as etapas processuais. Desde a sua implantacdo, o Horus
ja distribuiu, de forma automatizada, mais de 275 mil processos
da VEF.

Atualmente ha outras duas iniciativas em desenvolvimento: a ex-
tensdo do Amon para reconhecimento facial a partir de cAmeras de
video; e o projeto Toth, que possui como objetivo a sugestéo de clas-
ses e assuntos judiciais a partir do conteido das peticdes iniciais de
processos.



AMON

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EM DESENVOLVIMENTO

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2020
Em producéo

0Amon é o sistema de reconhecimento facial do TIDFT que identifica
0s visitantes na portaria do Tribunal a partir de fotos. Possui como
objetivo trazer mais seguranca a integridade fisica dos membros do
TJDFT, bem como permitir um maior controle sobre quem entra em
suas dependéncias. Um problema a ser solucionado pelo Amon é a
deteccdo de possiveis fraudes, caso a foto de uma pessoa seja reco-
nhecida e seu registro armazenado mostre dados de documentos
diferentes dos apresentados na identificacdo.

0 objetivo inicial do Amon é o de armazenar mais de 1 milhao de
fotos em sua base de registros para posterior reconhecimento dos
visitantes do Tribunal. Todo o processo de reconhecimento deve
ocorrer em menos de 10 segundos.

Ainda estdo sendo avaliados os primeiros resultados obtidos com
a solugdo.

Atualmente hé outras duas iniciativas em desenvolvimento: a
extensdo do Amon para reconhecimento facial a partir de cimeras
de video; e o projeto Toth, que possui como objetivo a sugestao de
classes e assuntos judiciais a partir do contetido das peticdes iniciais
de processos.

2.17. Tribunal de Justica do Espirito Santo - TJ/ES

ATUALMENTE, EXISTEM 3 PROJETOS JA EM PRODUCAO, AINDA SEM NOME.

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
Previsao de implantacao em 2020
Em desenvolvimento

Mineracao de texto em base de dados néo estruturada, com aprendi-
zado de maquina em temas juridicos relevantes.
Plataforma inteligente de conciliagdo.
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2.18. Tribunal de Justica de Goias - TJ/GO

1A332

(Identificacdo automatica 332)
Sistema Automatico de Identificacdo
de Temas Repetitivos e Simulas

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

EM DESENVOLVIMENTO

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal em parceria com a UFGO
2018
Em producéo

Atender, de forma automatizada, os preceitos do artigo 332 do CPC.
A solucdo busca identificar e classificar o processo, pela peticao ini-
cial no ato do peticionamento, sinalizando automaticamente se a
presente acdo judicial contraria:

e enunciado de simula do Supremo Tribunal Federal ou do Superior
Tribunal de Justica;

e acordao proferido pelo Supremo Tribunal Federal ou pelo Superior
Tribunal de Justica em julgamento de recursos repetitivos;

e entendimento firmado em incidente de resolucdo de demandas
repetitivas ou de assuncao de competéncia;

e enunciado de simula de tribunal de justica sobre direito local.
Verificar pela peticdo inicial, no ato do peticionamento eletrdnico, se
a classe escolhida esté coerente com a classe encontrada pela solu-
cdodelA.

Realiza a predicao dos temas repetitivos e/ou de simulas consoli-
dadas com a maior acurdcia possivel.

Apresenta minuta de decisdes para determinados temas repetiti-
vos e/ou sumulas consolidadas, auxiliando os magistrados e asses-
sores juridicos na preparacdo dos documentos.

Busca agilizar o trdmite dos processos, atendendo, de forma dgil,
aos anseios da sociedade.

Na predicdo, tem-se alcancado acurécia superior a 80%.

Sim. Testes para identificagdo de peticdes iniciais pela similaridade,
bem como o aperfeicoamento da aprendizagem dos clusters.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.19. Tribunal de Justica do Mato Grosso do Sul - TJ/MS

LEIA

Legal Intelligent Advisor
Precedentes

OIN[E19Y/W Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal em parceria com a UFGO

ANO DE IMPLANTACAO YU

SITUACAO ATUAL [EpRIctties

eSS Automatizar a identificacdo de possiveis casos de vinculacdo de te-
FE PROBLEMAS QUE K de precedentes.

Proporcionar isonomia no julgamento de processos similares e/ou
BUSCA SOLUCIONAR de grande repercussao, reducdo do congestionamento do Judicidrio

e atendimento a Resolucdo 235 do CNJ.

ANV Em andamento

2.20. Tribunal de Justica do Mato Grosso - TJ/MT

(sem nome)

(O]NICIA/M Desenvolvimento pela equipe interna do Tribunal em parceria com
aAmazon

Em desenvolvimento

ANO DE IMPLANTACAQ

NVAGOF (/YW Em desenvolvimento

FUNCIONALIDADES Trata-se de um robd assessor aos magistrados, que elaborard minuta
E PROBLEMAS QUE de sentencas.

BUSCA SOLUCIONAR
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2.21. Tribunal de Justica do Parana - TJ/PR

(sem nome)

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
Em desenvolvimento
Em desenvolvimento

Projeto de utilizacdo da IA para indicagdo de prescricao intercorrente
de processos de executivo fiscal para todas as Unidades Judiciais do
Estado do Parana.

Na atual fase, a base de exemplos estd sendo montada para a criagdo
doalgoritmo de IA. Ainda que desenvolvidas algumas das suas fases,
ndo hd prazo fixado para o inicio da implantagdo.

Atualmente existem mais de 900 mil processos de executivos fis-
cais, sendo que, destes, mais de 500 mil foram distribuidos antes
de 2013. Assim, surge a possibilidade de arquivamento de muitos
Processos ja prescritos.

Possibilitar o arquivamento significativo de processos j& prescritos.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.22. Tribunal de Justica de Pernambuco - TJ/PE

ELIS

OIN{ICIAY/ M Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

ANO DE IMPLANTACAO UK}

NG OF (/YW Em desenvolvimento

SNVl NI o) I O TUPE apresenta um nimero expressivo de execugdes fiscais: em
2015, eram 51.598 ¢,em 2019, 187.602.

E PROBLEMAS QUE Elis é uma ferramenta capaz de analisar e triar 0s processos de execu-

BUSCA SOLUCIONAR tivos fiscais, que totalizam mais de 50% de todas as acbes que estao

em tramite no estado nordestino.

Ao longo do desenvolvimento do sistema, identificou-se um garga-

lo na triagem inicial (andlise de competéncia, divergéncia de dados

cadastrais, prescricdo, dentre outros), que era desenvolvida de forma

manual, antes do despacho inicial no processo.

Diante desse quadro, o sistema focou essa etapa, a fim de criar um

projeto de automagdo apoiado por IA para agilizar o processamento,

bem como um dashboard para acompanhamento da evolucdo do

processamento.

ESUIAEDIOI  Antes de o sistema ser implantado, a conferéncia inicial de cerca
de 70 mil processos levava aproximadamente 18 meses. Com o
sistema de IA, tal processamento leva em torno de 15 dias, ou seja,
é 36 vezes mais rapido.

Elis foi disponibilizado na plataforma Sinapses, do CNJ, podendo
ser utilizada por outros tribunais do pafs.

INFORMACOES ADICIONAIS

2.23. Tribunal de Justica do Rio de Janeiro - TJ/RJ

(sem nome)
OI{ICIAY/ M Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

Em desenvolvimento

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUAQAO INIOJYM Em desenvolvimento

SNl TN AI) o] O Tribunal estd realizando o PoC (Proof of Concept): uma prova de
E PROBLEMAS QUE conceito, com diversas tecnologias para verificar aquela mais plausi-
vel para ser utilizada no Tribunal.

0 objetivo é tratar de demandas repetitivas, realizacdo de atos bu-
rocraticos, realizacdo de penhoras e consultas em rgaos externos.

BUSCA SOLUCIONAR

R)
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2.24. Tribunal de Justica de Rondénia - TJ/RO

SINAPSE
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

INFORMACOES ADICIONAIS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2018
Em producéo

Automatizar tarefas repetitivas, inicialmente no Médulo Gabinete,
por meio de ferramentas como predicéo do tipo de movimento pro-
cessual, gerador de texto/autocomplete, identificaao de secdes em
um acdrddo e outras funcionalidades que agilizam o trabalho dos
assessores e magistrados.

Nos Juizados Especiais, serd aplicada em casos repetitivos que repre-
sentem um grande volume processual.

Celeridade processual.

Em ambiente de testes, verificou-se que cada assessor leva, em
média, 2 minutos e 50 segundos para realizar a triagem de um
processo. A triagem de cerca de 227.728 processos levou apenas
alguns minutos.

Em 2018, o CNJ firmou Termo de Cooperacao 42/2018 com 0 TJ/RO
e nacionalizou essa iniciativa.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.25. Tribunal de Justica de Roraima - TJ/RR

SCRIBA
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2018
Em desenvolvimento

Agilizar o processo de tramitacdo processual, especificamente na fase
de instrucdo da audiéncia.

0 Scriba estd em fase de estabilizaggo da versdo lancada em
17/09/2019. Especificamente sobre 0 médulo de transcricdo, estdo
previstas acdes para: melhorar o processo de captura, investindo-se
em hardware de melhor qualidade; implementar filtros de software
para melhorar a qualidade do dudio capturado; melhorar a interface
de edicdo dos textos transcritos; e incluir novas funcionalidades.

0 Scriba retine diversas funcionalidades de apoio ao processo de reali-
zacdo de audiéncias judiciais, dentre as quais destaca-se a ferramenta
de transcricao de audiéncia com apoio de inteligéncia artificial.

0 mddulo de transcricdo do Scriba é compativel com qualquer API
Saa$ Cloud de transcricdo. Atualmente a ferramenta esta configurada
para utilizar o Google Cloud Speech-to-Text para processamento de
streaming do audio gravado nas audiéncias judiciais usando a tecno-
logia de machine learning do Google.

Transcricdo com acurdcia de, no minimo, 80%.

Indexacdo de, no minimo, 80% (setenta por cento) do contetido
transcrito.

Integracdo com o Projudi - Processo Eletrdnico do Judicidrio do
Estado de Roraima.
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MANDAMUS
ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2020
Em producdo (projeto-piloto)

A confeccdo dos mandados era feita manualmente e envolvia uma
série de atos burocraticos. Os mandados eram enviados para uma
Central de Mandados e somente o oficial era responsavel pela cria-
¢do de uma estratégia de cumprimento.

Erros na confeccdo dos mandados geravam perda de tempo e de re-
cursos financeiros.

A certidao de cumprimento do mandado também era feita manual-
mente.

O sistema usa a |A em trés etapas:

e andlise da decisdo

e confec¢do do mandado

e distribuicdao dos mandados que classifica por urgéncia, natureza,
complexidade e geolocalizacdo dos enderecos.

A geolocalizacdo permite o acompanhamento do cumprimento do
mandado até a sua distribuico.

0 aplicativo disponivel para os oficiais de justica permite o envio do
mandado por e-mail ou WhatsApp.

Acontrafé é eletrdnica, dispensando que o oficial de justica leve qual-
quer documento.

Apds o cumprimento do mandado, hé o registro de varias informa-
¢0es sobre o ato de cumprimento que passara a fazer parte de um
banco de dados.

Aassinatura da certidao pelo oficial também é realizada pelo aplicativo.

Eficiéncia no cumprimento dos mandados.

Sustentabilidade:

® eliminacdo de consumo de papel e tinta;

e diminuicao de gastos com combustivel;

e racionalizacdo dos gastos publicos.

Diminuicao da sobrecarga de trabalho dos servidores com a elimi-
nagdo da necessidade de realizacdo.

Eliminacéo do trabalho manual repetitivo.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.26. Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul - TJ/RS

(sem nome)

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EM DESENVOLVIMENTO

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2019

Em producao (projeto-piloto)

Sistema encontra-se implantado na Comarca de Tramandai e na 14°
da Fazenda Publica. Ha planejamento de expansao para as Comar-
cas de Caxias, Santa Maria e Passo Fundo.

Automatizar a analise inicial da demanda nos processos de executi-
vos fiscais, a partir de técnicas de mineragdo de dados, associadas a
tarefa de classificacdo, que permitam predizer qual tipo de despacho
devera ser proferido nesta etapa inicial do processo judicial.

Automatizar despachos, minimizando a intervencao do juiz na and-
lise inicial do processo.

Pretende-se que cerca de 90% dessa tarefa prescinda de anélise
humana.

Como a implantacdo € recente e o niimero de executivos fiscais é in-
cipiente até este tempo, ainda ndo foi possivel avaliar os resultados.

Sim. Em virtude da implantagdo do e-Proc (oriundo da Justica Fe-
deral), que também tem iniciativas na area de inteligéncia artificial
com foco nos recursos repetitivos e na validacdo da classificacdo
processual, ja se iniciaram os estudos para adaptar tais funcionali-
dades para a Justica Estadual.

2.27. Tribunal de Justica de Santa Catarina - TJ/SC

(sem nome)
ORIGEM
ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
Em desenvolvimento
Em desenvolvimento

Os primeiros ensaios estdo sendo realizados por meio do desenvolvi-
mento de funcionalidades do Sistema e-Proc.
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2.28. Tribunal de Justica de Szo Paulo - TJ/SP

JUDI

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal em parceria com a
Microsoft

2019
Em producéo

A Judi é um chatbot que conta com aprendizado de méaquina. Nas-
ceu da constatacdo de que, no atual contexto de relagdes contratuais
e de consumo mais complexas e dinamicas, os cidaddos tém cada
vez mais duvidas sobre as situagdes que podem ser solucionadas
por meio dos Juizados Especiais Civeis, levando ao esgotamento dos
canais de atendimento dessas unidades judiciais - pois sao, obriga-
toriamente, presenciais.

Problemas nas relacdes de consumo e conflitos de menor comple-
xidade tém levado um niimero cada vez maior de cidadéos a buscar
socorro no Poder Judicidrio, para os quais o sistema dos Juizados
Especiais Civeis € uma das portas de entrada. Soma-se a isso o fato
de que o histérico de valorizacdo do saldrio minimo nos tltimos
anos, a despeito da sua inegavel importancia social, expandiu de-
masiadamente as fronteiras de acesso a esses juizados. Tal demanda
crescente, contraposta a sempre presente limitagdo de recursos ma-
teriais e humanos do Tribunal, acaba por comprometer a prestacao
jurisdicional aqueles que buscam informacGes preliminares junto
aos Juizados Especiais Civeis e, ndo raro, somente durante o atendi-
mento presencial o cidadao descobre que seu caso especifico escapa
da competéncia dessas unidades. Nesse cenario, a Judi foi concebi-
da para escalar o alcance do atendimento a qualquer cidaddo com
acesso a Internet, permitindo a este esclarecer duvidas gerais sobre o
funcionamento dos juizados e, principalmente, validar se oferecem
0 meio adequado para a solucdo do problema que o motiva a buscar
o Poder Judicidrio. O atendimento prestado pela Judi pretende nao
apenas informar ao cidaddo sobre a ldgica dos juizados, mas tam-
bém orientd-lo sobre os requisitos (condicdes e documentos preli-
minares) para que ingresse com a sua reclamacdo, a fim de garantir
que, se assim o quiser, faca-o de maneira mais objetiva e qualificada.

Garantir que o cidaddo receba a informacdo correta de acordo com
seu problema/sua duvida e, se for o caso, que se dirija ao Juizado
Especial Civel mais préximo, indicado pelo proprio bot, com a do-
cumentagao necessaria para dar entrada na sua causa.

Desde o dia 17/12/2019, a Judi ja realizou mais de 10 mil aten-
dimentos virtuais, nos quais os usudrios foram informados sobre
a competéncia e a documentacdo necessaria para eventual ajui-
zamento nos Juizados Especiais Civeis. Nas avaliacdes opcionais
registradas pelos usuarios, a nota média dos atendimentos é 4,3
(sendo 5,0 a nota maxima possivel), e os feedbacks de livre mani-
festagdo apontam, de uma maneira geral, uma grande expectativa
dos cidaddos para que o chatbot aprimore alguns pontos e expanda
0s assuntos possiveis para o atendimento. Como toda ferramenta
de aprendizado de méaquina, a Judi ainda requer constante treina-
mento e curadoria das suas bases, de forma que possa continuar
evoluindo com base nas interacdes dos usudrios.



LEIA

Legal Intelligent Advisor
Precedentes

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EM DESENVOLVIMENTO

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Desenvolvido pela Softplan. Durante o processo de desenvol-
vimento, sao envolvidos atores internos do Tribunal

2020
Em producdo

Sugerir, de forma automatizada, baseada na convergéncia entre o
contetido da peticdo inicial de um processo e uma matriz de entendi-
mento de um tema de precedente, a vinculacdo de processos a temas
de precedentes.

Apoiar o trabalho intensivo em conhecimento de gabinetes para
identificagdo de convergéncia entre as caracteristicas dos processos
judiciais em tramitacdo em suas unidades judiciais e as orientagdes
de Tribunais Superiores em relacéo a vinculagdo aos temas (incluin-
do os respectivos leading cases).

Hoje essa andlise é manual e extremamente custosa em termos de
tempo, pois existem mais de 3,7 mil temas e as unidades judiciais
geralmente estdo altamente congestionadas.

A Leia Precedentes estd em processo de implementagdo na rotina
de entrada de novos processos, ou seja, ja faria a analise de conver-
géncia e eventual sugestdo de vinculacdo a partir da distribuicao
do processo. Além disso, essa mesma técnica permite a extracao e
classificacdo de praticamente qualquer tipo de texto, por indugao.
Fase inicial concluida, contemplando a anélise e indicacdo de su-
gestdo de sobrestamento do estoque de processos nao criminais,
eletrnicos e em andamento, para um conjunto de 50 temas. Foi
analisado 1,9 milhdo de processos judiciais e encontrada conver-
géncia entre peticdo inicial/matriz de entendimento em 168 mil
Processos.

Identificacdo de 8,9% de processos candidatos a vinculacdo a al-
gum dos 50 temas analisados.

o LEIA Peticionamento: sugere, de forma automatizada, para o ad-
vogado peticionante, o tipo da peticdo intermediaria a ser juntada,
de acordo com o seu inteiro teor. A partir da mesma técnica e do
mesmo stack de tecnologia, quaisquer outros campos da juntada
de peticdes que sejam determinados pelo contetdo textual da pe-
ticdo sdo passiveis de automatizagao.

e LEIA Penhora On-line: executa as a¢des de consulta, bloqueio
e deshloqueio no Bacenjud, de forma automatizada, a partir do
teor do expediente do magistrado no SAJ, diretamente no site do
Bacenjud, com o retorno das informagdes para o SAJ. A mesma téc-
nica pode ser replicada em todos os procedimentos internos do Tri-
bunal que impliquem interagao com sistemas externos ao SAJ (ex.:
RENAJUD, INFOJUD, "nada consta” diversos e emissao de certiddes
eleitorais, por exemplo).
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2.29. Tribunal de Justica de Tocantins - TJ/TO

MINERJUS

Solugdo de apoio a classificacdo
processual com uso de
inteligéncia artificial

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAQ ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal em parceria com a UFT
2019

Em desenvolvimento (projeto-piloto)

Classifica as peti¢es iniciais de acordo com a TPU.

Projeto-piloto iniciado no Juizado Especial Civel da Comarca de
Palmas.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.30. Tribunal Regional do Trabalho da 12 Regido - TRT1

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E EFICIENCIA DO JUDICIARIO:

uso de anlise preditiva em
conciliacdes, sentencas e acérdaos
no Tribunal Regional do Trabalho
da 1° Regido

OIN{ICI4Y/M Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal

Em fase de analise pelo Comité Regional do PJe para atendimento

ANO DE IMPLANTACAQ
da Resolucdo CSJT242/2019.

NIV XFN /YW Em desenvolvimento

STVl JI O objetivo da pesquisa é utilizar aprendizagem profunda (um subti-
E PROBLEMAS QUE IR avancado de in;eligféncia artificial) réa criagléo de rréodelos compu-
tacionais capazes de efetuar trés tipos de andlise preditiva:
BUSCA SOLUCIONAR a) probabilidade de sucesso em audiéncia de conciliacao;
b) probabilidade de reversdo ou modificagdo das sentencas proferi-
das pelas varas do trabalho;
¢) probabilidade de reverséo ou modificacdo dos acérdaos proferidos
pelas turmas do TRT/RJ.
0 modelo preditivo sera implementado por meio de uma application
programming interface (AP1), que poderd ser facilmente incorporada
ao sistema PJe ou a qualquer outro de interesse do Tribunal.

RESULTADOS Asolugap proposta ird beneficiar diretamente os gestores dq Tnbu-
nal Regional do Trabalho - RJ, uma vez que possibilitaré adicionar
um novo elemento de anélise na melhoria da qualidade, eficiéncia
e isonomia na prestacdo jurisdicional.

oI VIR  Modelo de inteligéncia artificial para identificacdo automética de
INTELIGENCIAARTIFICIAL RS de repercussao geral da Justica do Trabalho no PJe.

EM DESENVOLVIMENTO
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2.31. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido - TRT4

CLUSTERIZACAO DE PROCESSOS

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAO

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EM DESENVOLVIMENTO

Desenvolvido pela equipe interna do Tribunal
2020
Em producdo

Agrupamento de processos semelhantes com o propésito de agilizar
a andlise de admissibilidade dos Recursos de Revista.

Agrupamento de processos semelhantes nos gabinetes dos Desem-
bargadores a fim de otimizar a elaboragao de voto.

Maior celeridade na elaboragdo dos votos e dos despachos.

Sim. Indice de conciliabilidade para apoiar a selecio de processos
com maior potencial de conciliagao.

2.32. Tribunal Regional do Trabalho da 52 Regido - TRT5

GEMINI

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Projeto em estdgio embriondrio, conduzido em conjunto pelos se-
guintes Tribunais: TRT - 7° Regido, TRT - 57 Regido, TRT - 157 Regido
e TRT-20% Regido

2020
Em desenvolvimento

Reduzir o esforco humano e o tempo gasto para identificacdo e agru-
pamento dos recursos ordindrios similares, pendentes para julga-
mento, pois atualmente essa tarefa é realizada pelos servidores do
Gabinete, mediante a leitura de recurso por recurso. Essa atividade
visa otimizar a producéo de votos e evitar decisdes divergentes.

Aumentar a produtividade na elaboracdo das minutas dos votos
nos gabinetes, por meio do agrupamento dos recursos ordindrios
por similaridade e palavras-chave, bem como identificacdo de acor-
déos que tém origem em recursos similares, contribuindo para a
uniformizacao dos votos sobre a mesma matéria no Gabinete.



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.33. Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regido - TRT7

GEMINI

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

Projeto em estdgio embriondrio, conduzido em conjunto pelos se-
guintes Tribunais: TRT - 77 Regido, TRT - 57 Regido, TRT - 157 Regido
e TRT-20? Regido.

2020
Em desenvolvimento

Reduzir o esforco humano e o tempo gasto para identificacéo e agru-
pamento dos recursos ordindrios similares, pendentes para julga-
mento, pois atualmente essa tarefa é realizada pelos servidores do
Gabinete, mediante a leitura de recurso por recurso. Essa atividade
visa otimizar a produgdo de votos e evitar decisGes divergentes.

Aumentar a produtividade na elaboracdo das minutas dos votos
nos gabinetes, por meio do agrupamento dos recursos ordinérios
por similaridade e palavras-chave, bem como identificacdo de acor-
dédos que tém origem em recursos similares, contribuindo para a
uniformizacao dos votos sobre a mesma matéria no Gabinete.

2.34. Tribunal Regional do Trabalho da 112 Regido - TRT11

B.I.TRT 11

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES
E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

Projeto em estdgio embriondrio, conduzido em conjunto pelos se-
guintes Tribunais: TRT - 7° Regido, TRT - 57 Regido, TRT - 157 Regido
e TRT- 20° Regido

2020

Em desenvolvimento.

Sistema ja implantado no TRT-11. No momento, estd sendo aprimo-
rado para contemplar funcionalidades que utilizam a inteligéncia
artificial.

Andlise de dados para comparagdes e insights de performance do
Tribunal, auxiliando também nas correi¢des e no monitoramento de
atividades processuais do Tribunal.

Predicdo de performance baseada em informacdes do passado.
Indicacdo de itens de melhoria (alerta) baseados em performance
do passado, de forma a atingir metas previamente configuradas em
determinado prazo.
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2.35. Tribunal Regional do Trabalho da 122 Regido - TRT12

CONCILIAJT

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

OUTROS SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

EM DESENVOLVIMENTO

Projeto em estdgio embriondrio, conduzido em conjunto pelos se-
guintes Tribunais: TRT - 7° Regido, TRT - 5? Regido, TRT - 15° Regido
e TRT-20% Regido

2020
Projeto-piloto

Redugdo do tempo médio de duragdo de um processo na fase de
conhecimento.

Reconhecimento de processos com potencial para conciliacéo.
Otimizacdo de pauta.

Melhoria na selecdo dos processos que sao encaminhados para o0s
centros de conciliagdo.

Melhor aproveitamento dos horarios e da pauta de audiéncia, com
base no potencial de acordo de cada processo.

Ainda ndo existem dados suficientes para avaliar os resultados,
pois o sistema ainda estd em fase de introducéo nas rotinas didrias
das unidades judicidrias.

LIA - Atendente Virtual: este sistema é um atendente virtual, cujo
protétipo funcional inicial foi desenvolvido dentro do TRT-12. Em
novembro de 2019, foi celebrado um termo de cesséo entre o TRT-
12 e o CSJT, para que o CSJT possa ter acesso ao codigo-fonte e
aprimorar o sistema.



GEMINI

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL
FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

GEMINI

ORIGEM

ANO DE IMPLANTACAQ

SITUACAO ATUAL

FUNCIONALIDADES

E PROBLEMAS QUE
BUSCA SOLUCIONAR

RESULTADOS

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2.36. Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido - TRT15

Projeto em estdgio embriondrio, conduzido em conjunto pelos se-
guintes Tribunais: TRT - 7* Regido, TRT - 5? Regido, TRT - 15° Regido
e TRT-20% Regido

2020
Em desenvolvimento

Reduzir o esforco humano e o tempo gasto para identificacdo e agru-
pamento dos recursos ordindrios similares, pendentes para julga-
mento, pois atualmente essa tarefa é realizada pelos servidores do
Gabinete, mediante a leitura de recurso por recurso. Essa atividade
visa otimizar a producéo de votos e evitar decisdes divergentes.

Aumentar a produtividade na elaboracdo das minutas dos votos
nos gabinetes, por meio do agrupamento dos recursos ordinarios
por similaridade e palavras-chave, bem como identificacdo de acor-
déos que tém origem em recursos similares, contribuindo para a
uniformizacao dos votos sobre a mesma matéria no Gabinete.

2.37. Tribunal Regional do Trabalho da 202 Regido - TRT20

Projeto em estdgio embriondrio, conduzido em conjunto pelos se-
guintes Tribunais: TRT - 7% Regido, TRT - 5? Regido, TRT - 15° Regido
e TRT- 20° Regido

2020
Em desenvolvimento

Reduzir o esforco humano e o tempo gasto para identificacdo e agru-
pamento dos recursos ordindrios similares, pendentes para julga-
mento, pois atualmente essa tarefa é realizada pelos servidores do
Gabinete, mediante a leitura de recurso por recurso. Essa atividade
visa otimizar a producdo de votos e evitar decisdes divergentes.

Aumentar a produtividade na elaboracdo das minutas dos votos
nos gabinetes, por meio do agrupamento dos recursos ordinérios
por similaridade e palavras-chave, bem como identificacdo de acor-
dédos que tém origem em recursos similares, contribuindo para a
uniformizacao dos votos sobre a mesma matéria no Gabinete.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

ANALISE E CONSOLIDACAO

DOS DADOS DA 12 FASE DA PESQUISA

3.1. Distribuicdo de iniciativas de IA por Tribunal

@ Estados que possuem projetos de 1A
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3.2. Projetos por fase de implementacéo

A pesquisa detectou a existéncia de projetos de inteligéncia artificial ja implementados, em
fase de projeto-piloto ou em desenvolvimento, no ambito do Poder Judiciario brasileiro.
Todos os Tribunais Superiores e Tribunais Regionais Federais contam com iniciativas de
IA, assim como, em Tribunais Regionais do Trabalho € em grande parte dos Tribunais de
Justica, foram identificados projetos de IA em diversas fases de implementagéo.

Tabela 1 - Fases de Implementagéo dos projetos de 1A

FASES DE DESENVOLVIMENTO

TRIBUNAIS EM DESENVOLVIMENTO | PROJETO-PILOTO | EM PRODUCAO

Tribunais Superiores

(STF, STJ & TST) 4 ' >
Tribunais Regionais 8 5 6
Federais
Tribunais Regionais 5 1 1
do Trabalho
Tribunais de Justica 12 4 15
Total por fase 29 7 27



3.3. Ano de implementacéo

3.3.1. Projetos-piloto

2019

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

2020 _
2 4

0

B ouanTiDADE

3.3.2. Projetos em desenvolvimento

| —
2019 ‘
2018 h

B ouanTIDADE

30
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3.3.3. Projetos em producgéo

2020

2019

2018

”l

B ouanTIDADE

10

20

30



INTELIGENCIA ARTIFICIAL

34. Origem do desenvolvedor

Uma parcela consideravel desses projetos foi desenvolvida ao longo dos anos de 2019 e
2020 da seguinte maneira: 47 pela propria equipe interna dos tribunais; trés resultaram de
uma parceria com as universidades, 13 foram elaborados em parceria com uma empresa
privada, € um, por outros 6rgaos.

Esse investimento em projetos de inteligéncia artificial ndo resultou em aumento nas despe-
sas do Poder Judiciario. Segundo dados do Relatorio Justica em Numeros 2020, do CNJ,
a série histdrica de despesas com informatica ficou praticamente estavel no patamar de
R$ 2,2 bilhoes.

35. Funcionalidades e problemas que se busca solucionar

De forma geral, os projetos de IA nos tribunais comportaram as seguintes funcionalidades:
verificagdo das hipoteses de improcedéncia liminar do pedido nos moldes enumerados
nos incisos do artigo 332 do Cdodigo de Processo Civil; sugestdao de minuta; agrupa-
mento por similaridade; realizagdo do juizo de admissibilidade dos recursos; classificagao
dos processos por assunto; tratamento de demandas de massa; penhora on-line, extra-
¢ao de dados de acoérdaos; reconhecimento facial; chatbot, calculo de probabilidade de
reversdo de decisoes; classificagdo de petigdes; indicagao de prescri¢do; padronizagdo
de documentos; transcricdo de audiéncias; distribuicao automatizada; e classificagao de
sentengas.

Os principais objetivos atendidos pela inteligéncia artificial s&o: otimizagao de atendi-
mentos aos advogados e ao publico; maior seguranca; automagao de atividades; melhor
gestao dos recursos humanos para a atividade-fim do Judiciario; aumento da celeridade
na tramitagao processual.
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No Brasil, a quantidade de litigios, estimada em cerca de 78,7 milhdes,' demonstra a exis-
téncia de espaco e necessidade para aprimoramento das técnicas de gestdo dos orgaos,
processos e pessoas ligadas ao Poder Judiciario, de modo que inovagbes adequadas e
bem-sucedidas se mostram relevantes para melhorar os impactos econdémicos e sociais
atrelados & atuagao judicial.

Assim, seja para assegurar 0 cumprimento dos deveres organizacionais e constitucionais
do Poder Judiciario, seja para atribuir sua dimensédo adequada, na economia, torna-se
importante que o Poder Judiciario tenha sua atuag&o bem administrada, com o uso de me-
canismos de gestdo para melhor alocagdo de recursos, aumento da qualidade do servigo
prestado e, com isso, a maximizagao de sua eficiéncia.

Na primeira fase desta pesquisa, foi realizado um levantamento inédito, que permitiu
consolidar dados sobre os sistemas de IA implantados nos tribunais brasileiros. Os
dados apresentados neste relatério permitiram verificar o desenvolvimento dos sistemas
de inteligéncia artificial, a qual vem sendo tratada como a grande aliada do aumento da
produtividade do Poder Judiciario brasileiro, havendo importante investimento direcio-
nado a automagao de algumas atividades. Ndo ha duvidas de que a tecnologia pode
tornar a justica mais efetiva e com mais qualidade.

Esta € a primeira fase de uma pesquisa que tera continuidade em 2021, com a realizagdo
da segunda fase, a qual pretende atualizar os dados ja levantados e analisar outros aspec-
tos do uso da inteligéncia artificial envolvendo o Poder Judiciario.

1 CNJ. Justica em Numeros 2020: ano-base 2019. Brasilia: CNJ, 2020.

71



REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS




INTELIGENCIA ARTIFICIAL

REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS

ALMADA, Marco. Reforma judiciaria francesa proibe a construgédo de perfis estatisticos
dos juizes. Blog Lawgorithm, 4 jun. 2019. Disponivel em: <http://www.lawgorithm.com.
br/2019-06-04-reforma-judiciaria-francesa-jurimetria/>. Acesso em: 19 jul. 2019.

ANGWIN, Julia et al. Machine Bias: Investigating the algorithms that control our lives. ProPu-
blica, 23 maio 2016. Disponivel em: <www.propublica.org/article/machine-bias-risk-as-
sessments-in-criminal-sentencing>. Acesso em: 27 nov. 2020.

BANCO MUNDIAL. Doing Business 2019: Training for reform. 16. ed. Washington DC, 2019.

CEPEJ. European Ethical Charter on the Use of Artificial Intelligence in Judicial Systems and
their environment. Fev. 2019. Disponivel em: <https://rm.coe.int/ethical-charter-en-for-
-publication-4-december-2018/16808f699¢>. Acesso em: 20 maio 2019.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em Numeros 2020: ano-base 2019. Brasilia:
CNJ, 2020.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolucao n. 332 de 21 de agosto de 2020: dispde
sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producéo e no uso de Inteligéncia Arti-
ficial no Poder Judiciario e da outras providéncias. Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/
atos/detalhar/3429>. Acesso em: 13 out. 2020.

COMISSAO EUROPEIA. The 2018 EU justice Scoreboard. Luxembourg: Publications Office
of the European Union, 2018. Disponivel em: <https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/
justice_scoreboard 2018 en.pdf>. Acesso em: 20 jun. 2019.

FABRI, Marco; CONTINI, Francesco. Justice and Technology in Europe: How ICT is chan-
ging the judicial business. Dordretch: Kluwer Law International, 2001.

HOLDEN, Erling et al. The imperatives of sustainable development. Nova York: Routledge,
2018.

LEAL, Carlos Ivan Simonsen. A evolugao da democracia atraves da Administragao Publica.
In: Administragdo Publica e Gestdo do Poder Judiciario. v. 15. FGV, 2012.

/3



74

MARSHALLOWITZ, Sofia. O que pretende a Franca em proibir a jurimetria? Portal Jota,
Opiniao e Andlise, 18 jun. 2019. Disponivel em: <https://www.jota.info/opiniac-e-analise/
artigos/o-que-pretende-a-franca-em-proibir-a-jurimetria- 180620 19?utm_source=JOTA-
FullList>. Acesso em: 19 jul. 2019.

MENDES, Gilmar. A importancia do constante aprimoramento do perfil da Administracdo
Publica e do Poder Judiciario brasileiro. In: Administragdo Pulblica e Gestdo do Poder Ju-
diciario. v. 15. FGV, 2012.

MIT Media Lab e Harvard Berkman-Klein Center for Internet and Society. Ethics and Go-
vernance of Al Initiative. Disponivel em: <https:/ /aiethicsinitiative.org>. Acesso em: 30 nov.
2020.

NUNES, Dierle; MARQUES, Ana Luiza Pinto Coelho. Inteligéncia Artificial e Direito Proces-
sual: vieses algoritmicos e os riscos de atribuigao de fun¢do decisdrias as maquinas. Re-
vista de Processo, v. 285, nov. 2018, pp. 421-447.

OECD. What makes civil justice effective? OECD Economics Department Policy. June 2013.

OECD. Towards People-centred and Innovative Justice in Portugal: Case Study Highlights.
Disponivel — em:  <https://www.portugal.gov.pt/download-ficheiros/ficheiro.aspx?v=bd-
954372-e6f7-495¢c-9¢c7¢c-941f99e3762d>. Acesso em: 03 out. 2019.

REINSEL, David; GANTZ, John; RYDNING, John. The Digitization of the World From Edge
to Core. Nov. 2018. Disponivel em: <https://www.seagate.com/files/www-content/our-s-
tory/trends/files/idc-seagate-dataage-whitepaper.pdf>. Acesso em: 02 set. 2019.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Os tribunais € as novas tecnologias de comunicagao e de
informacao. In: Sociologias, n.13, Porto Alegre. jan.-jun. 2005. Disponivel em: <http://www.
scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1517-45222005000100004>. Acesso em: 28
ago. 2019.

SUSSKIND, Richard. Tomorrow lawyers. 2. ed. Oxford: Oxford University Press, 2017.

UNIVERSITE PARIS | PANTHEON-SORBONNE. La prise en compte de la notion de qualité
dans la mesure de la performance judiciaire — La qualite: une notion relationnelle. 2015.
Disponivel em: <https:/ /halshs.archives-ouvertes.fr/halshs-01220557 /document>. Acesso
em: 3 out. 2019.

ZENO-ZENCOVICH, Vicenzo. Legal epistemology in the times of Big Data. In: Knowledge
of the law in the Big Data Age. Ginevra Peruginelli e Sebastiano Faro (ed). Netherlands: 10S
Press By, 2019.



N’ FGV CONHECIMENTO

CENTRO DE IN?VACA'O,
ADMINISTRACAO E PESQUISA
DO JUDICIARIO



